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yvNi∏†êŒ m≠fiçü b¡„ì mTnØ yÇn ym≠fiçü mÆîŒ ba†°≠ EnñtØ gbi ÉÉtLwA sæ° ÷s‡Ñ.

yba†° Ô/baü ym≠fiçü mÆîŒ ba†°≠ bâñtÿdì¨ bâdÑ rg⁄ ÷ö‡TëÑ. bôìbu wd vNi∏†êŒ

lmTD sæ° btûLl ˚„nü ym≠fiçü baü µ≠ÿiŒgMnD bziÅ mmêŒ wAñ„ mrÿGæ° µ≠ÿiŒgMnD ÷rÿÑ. 

ym≠fiçü baü lâmÑkü µ≠ÿi°lD lmìÿü yâi°lD y˙úrtsú ⁄ì‹†° bziÅ mmêŒ wAñ„ ÷gØlD

[â≠ lirÿ± ÷°ÉÑ? yâilwA≠ mmÑkü]. µnziÅ ⁄ì‹†° µ≠ÿiŒ¨⁄è µ¨ïñõl≠. ñl ym≠fiçü baü

lâmÑkü µwAKü siÆëtLwA µ¨≠t≠ lmìÿü ƒfiÿGF ¨tLwA. yµnìsD fiÑ›Öü nÚ siÇ≠ mrÿGæ° bâiñTiì yâiTbô¨ kba†°

Ô/baü ›ì fi≠MnDnü E÷ÆrwAä. 

lm≠fiçü mÆîŒ baü â≠ âmÑkü ÷°ÉÑ?

ym≠fiçü mÆîŒ baü lâmÑkü kılgu lba†° Ô/baü yâiktlwA≠ Hunaû âr›g„ yâi°Ñ sn¤° âôrú ŒñıÑ›Ñ:

• yEwAñüëliŒ za› lmÇ≠æ, ¶âi nΩê w÷ä gizaŒΩI ymkÉkŒ vNi√ ∑læü.

• bEHunD wôü vNi∏†êŒ lmÆìæ yâiŒï÷

• yëñæ yÇn baü, yBniü w÷ä ˚Éü ylalæ lmÇnD

• ktıKdwA mT≠ bÉ÷ ŒÑÇn yëñæ ygbi ä≠Ë yâiŒï÷ [bETòÉ÷ EnñtØ ygbi ä≠Ë ∑læü¨ ysa≠tì li≠∏ EbÑ

yâiŒgMnD kÇn ÷ıKÿÑ].

• EwAñüëliŒ lmfiõü bbatsúæ bkDÑ ñˇ≠sì tdìgwA kÇn y⁄›˚ ô≠úè wAÑ gizawA Œbò w÷ä õlmfiõõü ä∏≠Œü

ô≠úè kırs

• yba†° Ô/baü Œbdræ≠ â≠ØwAä g≠zú k˚lwA w÷ä µykılD lmÇ≠æ [läïla yâñŒ… g≠zú ú⁄ì k˚lwA w÷ä

µykılD lmÇ≠æ]

ym≠fiçü mÆêŒ baü µ≠Ÿü âmÑkü µ°ÉlHu?

ym≠fiçü mÆêŒ baü lâmÑkü kba†° Ô/baü yâmÑkûL ôÔ âfiMnü ÷ÆìúæûÑ. yba†° Ô/ba†° bãÉwA vNi∏†êŒ

÷gØÑ. bEôëbiŒæ ŒlwA≠ yba†° Ô/baü lâfiMnü yñÑ∏ âwAÊ bΩ÷ü pc‹ñ wAñ„ kA-K ysúøΩI EgÑfiÖü/ ymÆêŒ

baü EgÑfiÖü ∏˚Ñ yâilwA≠ mmÑkünwA.

Eëü ym≠fiçü mÆêŒ baü âmÑkûL ôÒ° siÆè lµŒ≠ÿ≠ÿF ymdú ø÷nü mfilÊ kziÅ bû° tzìƒrΩÑ. yìñæ≠

Hunaûæ° mnïN bâ⁄rfi kE≠⁄ mdú bÉ÷ âmÑkü ÷°ÉlD. yâmÑkûLL ôxF bd≠ú ∑Ñtrÿæü yba†° Ô/baü¨ úzA

yπâinitI/áúrtsú ⁄ì‹†° lir⁄æü ÷°ÉlD[â≠ lirÿ± ÷°ÉÑ?] yâilwA≠ mmÑkü].

yba†° Ô/baü µ≠Ÿü E⁄ìfl yµna≠ ˚Éflü liŒññ ÷°ÉÑ?

yba†° Ô/baü yìñæ≠ ˚Éflü¨ Hunaû bâm√z≠ ŒKrbuü≠ âmÑkûL btzrzrü Hulü ymTõbKIŒ äƒgõæ° âlü të-

mTbô w÷ä ô⁄âiŒ baü âfiMnü bâilwA É÷ bE≠dØwA ÷mdõlD. 
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të-mTbô (Wait-Turn)
bETòÉ÷ lm≠fiçü mÆêŒ baü lmmƒgú të-mTbô bâilwA ÷Ç¨Ñ. bziÅ ø÷nü mmƒgú úzA giza ŒñTúòÑ.

yô⁄âiŒ baü âfiMnü (Early Housing)

ym≠fiçü mÆêŒ baü †Ö úÖ lâfiMnü bô⁄âiŒ baü äƒgõ bâilwA biÇ≠ä bEñtL•÷ baü lâñılgu âñrÿG âïyü

mûLÑ ÷gõÑ. yâiŒñTúKwA giza yâiwñnwA µ≠d HunaûwA âlü yâiŒñıÑfiæ m±û ∏˚Ö° ¡„ì¨ lmÆì yılgubü

E∑õbi ÷Ç¨Ñ.

bô⁄âiŒ baü lâfiMnü óñü Hunaûæ° ElD, µnsDä btd››âi baü yl™ mÇ≠, µìÿû yâis„bü mTlŒ¨ lyü Œl ymÆêŒ

baü lâiıÑgu ¨tLwA.

btd››âi baü yl™ mÇ≠ (Recurring Homelessness)
bETòÉ÷ td››âi baü yl™ bâilwA Eìµñü ú¡ lmÇ≠ baü yl™ lmÇ≠æ w÷ä baü yl™ lmÇ≠ °fiì kdrsúæ

yâigÑÔ ûê∏ µ≠ÿiÆìæü ŒñıÑ›Ñ. µ≠ÿiHuä baü µñkiŒgMnD ⁄rñ bâöŒ Eñtÿdì w÷ä kiïë ldrsbü mTlŒ wkiÑ

çì õlwA mTlŒ mÆì Elúæü. yìñæ Hunaû µ≠dziÅ kÇn lba†° Ô/baü lâmÑkü yâöŒ/™fifiì baü çë EñkiŒ‹

÷rÿæûÑ.

µìÿû yâis„bü mTlŒ (Support Housing)
bETòÉ÷ bµìÿû yâis„bü mTlŒ lmmdú Tòâi yÇn yfiÑ µìÿû ∑ñılg, lúûL lmÆì lE∑l ñ≠kDÉ≠ túÖ btz›dG

mTlŒ w÷ä ltsNkì∑ê w≠bì/ΩIÑtLì EmtLI yÇn baü mÇ≠ Elbü. EHu≠ yâiÆèbü mTlŒ EmtLI ∑lÇn ä∏≠ŒtBä;

• bâiÆèbü baü wAñ„ úzA lwA„ ∑ñılgwA

• ltsNkì∑ê w≠bì/ΩIÑtLì EmtLI ÇÆ ŒÑtSë baü

• lâidrgwA kõ⁄ yÅ∏ä¨ Hunaû yâiŒõúñ kÇn

• lkõ⁄ ámä Å∏ä¨ kâiŒdìgubü ùû b‡ä yëK kÇn

btılgwA E∑õbi w÷ä ymÆêŒ baü ø÷nü lâfiMnü yba†° Ô/baü âñrÿG ÷T÷òÑ [läïla khkiäæ dúÿba].

ñlâiŒñıÑgu ngî° ƒìƒì Hunaû yba†° Ô/baü w÷ä yEôëbiŒæ y˙úrtsú ⁄ì‹ü lis„æü ÷°ÉlD [â≠ lirÿ± ÷°ÉÑ?

yâilwA≠ mmÑkü].

lyü Œl ymÆêŒ baü lâiıÑgu (Special Housing Needs)
bETòÉ÷ µìñæ lyü Œl ymÆêŒ baü lâiıÑgu bâilwA mdú lâmÑkü yâi°lDü;

• EHu≠ yâiÆèbü mTlŒ giziŒΩI kÇn¨ µ≠ÿil¡ tT÷KwA kÇn

• ⁄údõ w÷ä bbatsú wAñ„ °fiì ÷dìïÑ úlwA yâisgu kÇn w÷ä

• yâiÆèbü mTlŒ

- bdõÑnü yâiÆè kÇn w÷ä b∑ë¢N≠ ˝ì∏ kÇn¨ lìñæ¨ lbatsúæ yëï°Hu yÇn âúsŒ¨ ygÉ mûTbiŒ lâfiMnü

yâü°lD kÇn

- mTnD w÷ä E∑õbiwA kÑ¤J°æ ›ì lmÆì °fiì yâiı„ì kÇn

- b‡ä yt‡bb kÇn¨ biŒ≠ñ Hulü ym±û ∏˚Ö° yâiŒñıÑfi kÇn 



public housing

tenants union of victoria    3

- ltlŒyB Ùûæ° ym±û ∏˚ÖtLB Em° ∑ÑÇnD¨ biŒ≠ñ E≠ÿF swA kñ⁄ñü ømü ¿⁄âa bÉ÷ kÇn w÷ä Ñ¤J° kwÉ¤JûLtLwA

›ì bE≠⁄ ∏˚Ñ kÇnD

• yâiÆèbü mTlŒ lTanüæ Em° ∑ÑÇn w÷ä b¶âinü µìñæ≠ lâi≠kõkú SëtØ bKI ùû klalwA¨ yâiŒs› yá∏ä¨

Hunaû ∑læü âmÑkü ÷°ÉlD.

lìñæ ˚Éflü¨ Hunaû yüØwA mdú µ≠dâiŒñıÑfiæü µìfiTØ ∑ÑÇnD yba†° Ô/baü≠ w÷ä bEôëbiŒæ lâigMnwA y˙úrtsú

⁄ì‹ü ä∏ì mTyô nwA [â≠ lirÿ± ÷°ÉÑ? yâilwA≠ mmÑkü].

âmÑkûLy≠ kâñgõtc b˜ü ä≠ â⁄rfi Elú±?

âmÑkûLæ≠ wd ba†° Ô/baü kâñgõüæ b˜ü â⁄rfi Œlúæü

• bâmÑkûLwA ôÔ wAñ„ yâigMnDü≠ ∏˚Ö° HulD ∑âVlD b∞É â≠ØwA≠ä sn⁄ Eúî âŒŒƒ [läïla; yìñæ≠ vNi√ πpI,

ksa≠tì li≠∏ ygbi Hunaû yâigÑÔ wrKü, k¤/ìæ yá∏ä¨ äìmë ytdrgbü¨ bEñtL•÷ ymÆêŒ baü lâñılgu yâigÑxF

laÖ° sn¤°].

• yâmÑkûL ôxF≠ bü∏∏Ñ mmAÉüæ≠¨ EñıÉgi yÇnD mrÿGæ° HulD âŒŒƒæ≠ lâr›g„ y˙úrtsú ⁄ì‹ü SëtØ≠

÷T÷¡.

• ä¨Ñõü âmÑkûLæ kT¯ w÷ä tKõ÷nü ∑ÉgMn yãlDü≠ âmÑkûL ôÔ¨ ytŒŒzAü≠ sn¤° ¸† πpI bâ⁄rfi âñrÿG

µ≠ÿiÇ≠ nwA.

âmÑkûLy≠ ∑ñgõHu b∞É ä≠ ÷dr›Ñ?

âmÑkûLæ≠ ∑ñgbu b∞É yba†° Ô/baü âmÑkûLwA m⁄rsD≠ yâiŒr›fi„ dúÿba ÷Ô˚ÑæûÑ [b14 K¨ü wAñ„].

âmÑkûLwA m⁄rsD ∑ÑtglxÑæ yba†° Ô/baü≠ Œ¨fiè. 

úzAætLB ym≠fiçü mÆêŒ baü âmÑkûLæ° bEËì ïä≠ûü wAñ„ tkûüÖ mÑñ ÷s‡Ñ. yba†° Ô/baü Œïlˆü≠ wAïna

bÔHu˚ lìñæ mfilÔ ElõtLwA. âmÑkûLæ tKõ÷nü ∑gMn yba†° Ô/baü bmTõbKIŒ mƒgú w÷ä lâmÑkûLæ mdú

ø÷nü bâim‡T≠ ƒìƒì wAñ„ ÷mzfiúæûÑ. âmÑkûLæ kxdK b∞É E⁄ëïNæ≠ kKyè lba†° Ô/baü m¨gì E÷z≠gu.

âmÑkûLy tKõ÷nü ∑‡ñ ä≠ ÷dr›Ñ?

yba†° Ô/baü bwAïna ñátü ıÔmwA kÇn w÷ä ˇlisiŒtLwA≠ bü∏∏Ñ ∑ÑtTKmA ÷fiõ± mTyô ÷°ÉlD. bba†° Ô/baü

bsTwA wAïna w÷ä fiÑÛ yÇn ôíûæ≠ lbÉ÷ E∑Ñ ÷fiõ± lâlü ytkë÷ âábì¨ laÖ° y˙úrtsú ⁄ì‹†° lir⁄æü

÷°ÉlD.

µ≠ÿiHuä kËö¨/ÿiñ∏êäna™≠ lmkÉkÑ múü ÷ÆìæûÑ. yìñæ≠ y›úûL Hunaû, zì, Ùû, E∑l ñ≠kDÑ, b™tØ mÇ≠, yfiúr

ñ› ˚Éflü, Ä÷âÆü w÷ä ˇltI∑ mnïN bâ⁄rfi lâiKìbu âmÑkûLæ° yba†° Ô/baü EÑKbÑä âlü E÷°Ñä. bnziÅ

É÷ ÑyBnü/ÿiñ∏êäna™≠ tı„îúØÑ úlwA yâiŒänD kÇn ∑å lâfiMnü µ≠ÿi°lD µ≠ÿirÿæü lµkDÑ múü TõKI πâi™≠/EioÑ

∂ˇìtLBnitI πâi™≠ âmÑkü nwA. lEi•Ñ ∂ˇìtLBnitI πâi™≠ µ≠ÿiŒml∏tB ytkë◊° âábì¨ laÖ° y˙úrtsú âábëü

lir⁄æü ÷°ÉlD.

ym≠fiçü baü µñkisT≠ lä≠ ŒÅÑ giza ŒñTúKØÑ?

yâiŒñTúKwA giza µ≠d mÆêŒ batB ø÷nü¨ ŒmlktBbü E∑õbi ÷ws¨Ñ. läïla: bktâ wAñ„ b¸ô á≠Ú yä⁄ì baü

lâfiMnü yâiŒñTúKwA giza tmïï÷ mTlŒ baü kktâ wAË lâfiMnü úzA giza ŒñTúòÑ. µ≠ÿiHuä kEëü¨ kziŒ bÉ÷

m±û ∏˚Ö° ŒlwA mÆêŒ baü lâfiMnü µ„rü ñÉl úzA giza ŒñTúòÑ. 

yö÷û gizawA kóñü wëü µñk úzA ømûü liı‹ si°Ñ yìñæ Hunaû ÷wñnΩÑ. bETòÉ÷ btd››âi baü E„ bâilwA

mdú wAñ„ lÇnD sæ° bô⁄âiŒ ymTlŒ baü ÷s‡Ñ. bµìÿû yâis„bü mTlŒ mdú bâilwA ÉmlktB sæ° bHultØ

drÿG sis„ K„Öä lyü Œl ymÆêŒ baü lâiıÑgu bâilwA mdú ÉmlktB ÷s‡Ñ. të-mTbô bâilwA mdú É÷

∑mlktB yâiŒñTúKwA giza lúzA ømûü liÇ≠ ÷°ÉÑ.
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ñ≠ü äìÊæ° ¨tLwA yâisTD±?

btd››âi baü E„, µìÿû bâis„bü mTlŒ w÷ä lyü Œl ymÆêŒ baü lâiıÑgu bâilwA mdú yba†° Ô/baü

âmÑkûLæ≠ kmdbwA E≠⁄ ymÆêŒ baü ÷KìúÑæûÑ. ÷Å≠≠ EÑKbÑä ∑lD bK„û të-mTbô bâilwA mdú É÷

÷mzgõlD. yKrbÑæü mTlŒ baü bE≠ÿ≠⁄ Hunaû yìñæ≠ yá∏ä¨ w÷ä ytly ˚Éflü yâŒâVÉ kÇn EbatBû âôrú

÷°ÉlD.

btCâê ktë-mTbô bâilwA mƒgú yKrbÑæü≠ mTlŒ baü EÑKbÑä ∑lD kHulDä äƒgõ É÷ ñäæ ÷sr√Ñ. ñäæ

mdGmêŒ të-mTbô bâilwA mdú É÷ tmƒfiù kÇn Hulü ym≠fiçü mÆêŒ baü äìÊæ° ÷KìúÑæûÑ.

batB ytz›dG lmÇnD lâïwô yba†° Ô/baü bdúÿba ŒïwAôæûÑ. btûLl ˚„nü ñlKrbÑæü baü mÑñ µ≠ÿisTD ÷TyòlD.

µ≠ÿiHuä âmÑkûLwA≠ ∑ñgbubü giza dGäî bìñæ É÷ yÇn lwA„ ∑l yba†° Ô/baü ÷T÷ôæûÑ.

ym≠fiçü baü tkë÷ kÇ≠kD b∞É yâiÆr± múü¨ fiŸûæ° ä≠'⁄≠ ¨tLwA?

bba†° Ô/baü bkDÑ baü kts„æ b∞É ytkë÷¨ E∑ë÷ ñäänü w÷ä wAÑ µ≠ÿiıìmA ÷TyòlD. ÷Å Å›ΩI ñäänü siÇ≠

bìñæ¨ bba†° Ô/baü m∑kÑ ÷dr›Ñ. ÷Å sn⁄ ∑Ñtrÿæü w÷ä „ŒKc ∑læü bEôëbiŒæ ŒlwA≠ y˙úrtsú ⁄ì‹ü

Œ¨fiè [â≠ lirÿ± ÷°ÉÑ? yâilwA≠ mmÑkü].

E≠Ÿ wAlD≠ kırmA b∞É µ≠d laÖ° yvNi∏†êŒ tkë◊° múü¨ fiŸûæ° ÷ÆìæûÑ. [ múü¨ fiŸû≠ yâigÑÔ Ôhu˚

btkë◊° âábì bnÚ lis„æü ÷°ÉÑ].

â≠ lirÿ± ÷°ÉÑ?

yâiktlDü EgÑfiÖ†° bnÚ, äñTiëΩI¨ lúûL kba†° Ô/baü wAË ÇÆ ÷KìõÑ. ñl m≠fiçü mÆêŒ ba†° âmÑkûL¨

ñÉÑtŒzA ba†° bâïwô ¿wAKü ñÉÉtLwA yìñæ≠ âmÑkûL bmmAÉü lirÿF ÷°ÉlD.

ym≠fiçü baü tkë÷ yä∏ì EgÑfiÖü (Public Tenant Services)
bâiÆìæü á›ΩI mú†° µ≠d ym≠fiçü mÆêŒ baü EmÑ∑° ym≠fiçü baü tkë÷ yä∏ì EgÑfiÖü liŒKìúÑæü

÷°ÉÑ. µnziÅä:

• lm≠fiçü mÆêŒ baü yâmÑkûL ôÔ bmmAÉü mìÿü

• lm≠fiçü mÆêŒ baü ygbi¨ y≠úrü mT≠ wôûΩI ƒìƒì âôrú

• yba†° Ô/baü bsTwA wAïna É÷ EbatBû lâôrú mìÿü

• kba†° Ô/baü ›ì °fiì ∑læü mìÿü

• ñl m≠fiçü mÆêŒ baü guÿ÷ yìñæ≠ ˙úrtsú bu⁄≠ â¨gì

• µìñæ≠ wd laÉ âábrsú ⁄ì‹†° mÉ∏

knziÅ EgÑfiÖ†° wAñ„ ytkë÷ âábì E≠ÿF nwA. ytkë÷ âábì lâ¨gì bñÑ∏ 9416 2577 w÷ä b12 ¶≠¶æ° mrÿG

lâfiMnü ytkë÷ âábì Ωcú ï÷ü (www.tuv.org.au) mflúMnü µ≠ÿiHuä lƒìƒè bvNi∏†êŒ zAêŒ ŒlDü≠ yáúrtsú

⁄ì‹†° â¨gì nwA. Eñtì£âi ∑ñılfiæü bñÑ∏ Eñtì£âi EgÑfiÖü 131 450 bmdwÑ ytkë÷ âábì≠ â¨gì.



public housing

tenants union of victoria    5

ymsN›gêŒ mÆêŒ baü Eñtÿdî°

ymsN›gêŒ mÆêŒ baü Eñtÿdî° ltwsn giza gdú mTlŒ kziÅ lâiktlwA ŒKìõÑ;

• baü llalwA w÷ä ybaü °fiì É›TmwA batsú¨ úûLwA≠ lâiÆì swA 

• kbatsú Tú/fiËü glÑ ÉlD sa†°¨ ÅÚ¨ü

• baü llaÉtLwA¨ kbatsú Tú/fiËü ÉmlTD w‡†° [¿⁄âaŒtLwA k15 µñk 25] lÇnD

bmsN›gêŒ mÆêŒ kgbu b∞É baü É‡ bâilwA ym≠fiçü mÆêŒ baü lâmÑkü yìñæ ymsN›gêŒ mÆêŒ baü Eñtÿÿê

lirÿæü ÷°ÉÑ.

ymTa/ñdtØ ä≠Ë âµkÉü (Migrant Resource Centres)
b˙úrtsúæ wAñ„ ñÉlwA ymrÿG EgÑfiÖü b¶≠¶æ ymTa/ñdtØ ä≠Ë âµkÉü lisTD ÷°ÉlD. bnziÅ âµkÉü wAñ„

kµ≠filiƒØ ¶≠¶ laÉ yâi¨gè Sët≥° EÉVtLwA. bEôëbiŒæ ŒlwA≠ ymTa/ñdtØ ä≠Ë âµkÉü lâfiMnü ⁄ì‹ü/â÷fië≠ü

bâilwA yñÑ∏ âwAÊ ylwA pc‹ñ L-Z ÷mÑktB.


