
mfibiŒ
yvNi∏ êŒ tkë◊° HulD á›ΩI múü EÉtLwA. µnziÅ mú ° btkë÷ nΩêæ° E≠KÛ(RTA)
1997 mSrü ytr›gTD ¨tLwA. õl≠úr ° tkë◊°≠ bmúûtLwA µ≠ÿ÷TKmA ∑drg w÷ä
bdÑ/ô‡ü ∑drs ág w„ ESëì nwA. 

ynΩêæ° tkë÷ E≠KÛ(RTA) mSrt hïú¨ Esëì bziÅ ü≠™ mÔh˚ wAñ„ ƒìƒè
siKìú, btkë÷¨ Ekë÷ yâiKìbu mSrûΩI yÇnD „ŒKcæ°≠ mÑñ ÷s‡Ñ. bziÅ mÔh˚

wAñ„ l„ŒKcŒ°Hu mÑñ âfiMnü ∑ÑûLÉ°Hu, w÷ä bblT âúëêŒ w÷ä µìÿû kıl›°Hu ytkë÷ Eâ∑ê
EgÑfiÖü≠ ân›gì nwA.

bãÉwA yvNi∏ êŒ fi√ü wAñ„ ytkë÷ Eâ∑ê EgÑfiÖ ° ÷gØlD. µnziÅ EgÑfiÖ ° bnÚ¨ äñTiëΩI bÇn
Hunaû ytTbK siÇ≠ ltkë◊° múûtLwA≠ µ≠ÿiŒñTú¡ ÷rÿtLΩÑ. knziÅ EgÑfiÖ ° wAñ„ ytkë◊° âábì
E≠ÿF nwA. µØ≠ lâ¨gì bñÑ∏ 9416 2577 mdwÑ w÷ä bΩcúï÷ü www.tuv.org.au mflúMnü¨
bEôëbiŒ°Hu bâigMnwA ytkë÷ Eâ∑ê EgÑfiÖü bmÄa⁄ mrÿG âfiMnü ÷ûLÉÑ. Eñtì£âi ∑ñılfiæ bñÑ∏
Eñtì£âi EgÑfiÖü bkDÑ b131 450 bmdwÑ Œ¨fiè≠.

ytkë◊° âábì úzA EgÑfiÖ °≠ ltkë◊° ŒKìõÑ. ytkë◊° âábì yâiŒKìõtLwA EgÑfiÖ °,

> ôÒ°≠ bmmAÉü w÷ä bäûdìguü ytkë÷¨ Ekë÷ ñäänü btŒŒz guÿ÷ mìÿü
> bÇn °fiî° µ¨≠t≠ mäkì, läïla „g¨, kië÷ siCäì
> µ¨≠t≠ bmwkÑ kõl≠úrtB µ¨ k≠úrü wkilD ›ì mdëdì¨ äkì mñTü
> bvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì sN≠fl µ¨≠t≠ mìÿü w÷ä mwkÑ
> ñl tkë÷ mú ° guÿ÷ kâábrsú bu⁄¨°Hu ›ì mn›gì
> bEôëbiŒ°Hu wdâigMnwA ytkë÷ Eâ∑ê EgÑfiÖü Ô/baü mÉ∏

ytkë◊° âábì µ≠filiƒØ ¶≠¶ lâ÷¨gè tkë◊° ymrÿG ä≠Ë lâôrú ƒfiÿGF nwA.

lEÿiñ tkë◊° Tòâi ä∏ì
yâiktlDü Tòâi ä∏î° bEú√ØwA ytkë÷¨ Ekë÷ guÿ÷ tfiõëΩI ÷Ç¨lD.

> E≠úõ°Hu mrÿü yâü°lD kÇn, bõl≠úrü¨ b≠úrü wkiÖ° bkDÑ bfiŸû ôÒ°≠¨ yñäänü wAÖ°
bm˚ëü EüıìmA. [ytkë◊° âábì w÷ä yE∑õbiæ ytkë÷ ä∏ì sÂ EgÑfiÖü ñl ôxF¨ ñääntB
âúëêŒ lis„æ ÷°ÉÑ]

> kõl≠úrü w÷ä y≠úrü wkiÖ° ›ì ñäänü ∑drgu bÔHu˚ mÇnD≠ âr›g„ µ≠ÿiHuä bìñæ¨ bõl≠úrtB
w÷ä y≠úrü wkilD mırmA≠ âr›g„. [blaÉ Egì µ≠dâidrgwA EwAñüëliŒ wAñ„ä yòÑ ñään °
tKõ÷nü yÉtLwAä]

> lõl≠úrtB w÷ä l≠úrü wkilD yÇn g≠zú kkılD ˘ìâ¨ K≠ Œlbü btl÷ b„í g≠zú m∏ıÑæ≠
yâiŒr›fi„ drs± mwAs⁄.

> ytkë÷¨ Ekë÷ giza µñ∑lK ⁄rñ yâis‡°Hu≠ drs±≤ sn¤°≤ ôÔ¨ ytkë÷¨ Ekë÷≠ btmlkt ytdrgu
ñään ° bdÅ¨ ùû âñKm„.

> yâiŒkë∏ì guÿ÷ ∑læü ltkë÷ ä∏ì sÂ EgÑfiÖü w÷ä lvNi∏ êŒ d≠bØ guÿ÷ Ô/baü/ Consumer
Affairs Victoria bâôrú ltıTrwA °fiì m˚üÄa lâfiMnü ⁄ì⁄ì Œ∑ÄiÿlD.

> ∏ì∏è kõl≠úrtB w÷ä k≠úrü wkilD ›ì ÇÆ liıû ∑ÑûLl lvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì sN≠fl/Victoria
Civil and Administrative Tribunal âmÑkü ÷Ç¨Ñ. sN≠flwA ˚ì⁄ baü E÷dlä. lsN≠flwA âmÑkûL
EôìbwA b∞É ∏ì∏è≠ ∑ÑrtB ô‡ü E÷dìñúæüä. lâiıTì ∏ì∏ì m˚üÄa lâfiMnü mdbØ ŒÑÇn¨ wA⁄
ŒÑÇn m⁄r∏ siÇ≠ múûtLwA≠ lâ÷Tú¡ÉtLwA õl≠úrü w÷ä y≠úrü wkiÖ° É÷ lâmÑkü tkë◊°
÷Å≠≠ E›‡âi mTKä ÷°ÉlD.
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ybaü ∏ë÷ EdGâmì

yâikë÷ baü/≠úrü âmÑkûLæ°
lâikë÷ baü ñûml∏tB õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD fiÉΩI yÇnD „ŒKcæ°≠ liŒKìú ÷°ÉÑ. Ekë◊°
ñlâiktlwA mrÿG ltkë◊° mTyô ág w„ nwA,

> yìñæ≠ zì

> yìñæ≠ yˇltI∑ ÷zü

> yìñæ≠ Ü÷âÆü

> yìñæ≠ y›úûL Hu¨tc

> yìñæ≠ Ta¨ btmlkt

> yìñæ≠ Ùû

> yìñæ≠ yfiúr ñ› EKërú/˚Éflü

kziá bÉ÷ ytglxFü Hunaûæ° yµìñæ≠ ltkë÷nü EmtLI Hunaû km˚Tì ›ì ytŒŒzA E÷dlDä. lâiKìbuü
„ŒKcæ° mÑñ lmñTü ∑Ñılgu Elmmlñ ÷°ÉlD. µnziÅ≠ „ŒKcæ° õlmmlñæ ä∏≠Œü ŒKrbuü âmÑkûL
tKõ÷nü Œ‡Ñ úlwA ∑mnDbü ltkë÷ âábì bâ¨gì ä∏ì âfiMnü. 
bE≠ÿ≠⁄ Hunaû Ñ¤J° ñÉlæü ä∏≠Œü bâ⁄rfi õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD ŒKrbuü≠ âmÑkûL wA⁄ô
∑drg ág w„ nwA. Ñ¤J° ñÉlæü ä∏≠Œü ÇÆ ŒKrbuü âmÑkûL tKõ÷nü ∑ÉgMn ltkë÷ âábì bâ¨gì
ä∏ì âfiMnü.

yr‹ä giza ykië÷ wAÑ
ŒKrbuü âmÑkûL tKõ÷nü ∑gMn lr‹ä giza y∏ë÷ wAÑ Œdì›lD. Eú√≥tLB ykië÷ wAÖ° ñäänü bÔHu˚
÷dr›lD, ÇÆä E≠ÿ≠⁄ ywAÑ ñään ° bòÑ ÷dr›lD. Hulü ø÷nü ykië÷ wAÖ° ElD: ltwsn giza
yâiö÷/Fixed-term µ¨ gizaŒΩI/Periodic

ltwsn giza yâiö÷/Fixed-term ykië÷ wAÑ yâiıKdwA ltwsn ygiza gdú batB≠ lmkëyü, úzAgiza l6
w÷ä l12 wëü yâiö÷ wAÑ nwA. y gizaŒΩI/Periodic ykië÷ wAÑ dfiã úzAwA≠ giza bywè yâidrfi
wAÑ nwA. ltwsn giza yâiö÷/Fixed-term ykië÷ wAÑ ∑lK b∞É Eÿiñ wAÑ ∑ÑtıërmA yµìñæ wAÑ wd
gizaŒΩI/Periodic wAÑ ÷Kyì ÷Ç¨Ñ. ytwsn giza yâiö÷/Fixed-term ykië÷ wAÑ ∑lK b∞É µìñæ kılgu
w÷ä µ≠ÿil¡ âñT≠KKIŒ ∑Ñdrñæ bñtKì kbatB mwA‡ü ylúæüä [lmÑKô âñT≠KKIŒ yâilwA≠
÷mÑktB]. 

ltwsn giza yâiö÷/Fixed-term ykië÷ wAÑ bÔHu˚ kÇn lâiıTì yEkë÷¨ tkë÷ ∏ì∏ì µìñæ µ≠ÿirtB
÷rÿÑ, µ≠ÿiHuä ygizaŒΩI/Periodic wAÑ kÇnä lmìÿü bnΩêæ° tkë÷ E≠KÛ(RTA) wAñ„ ÷TòlÉÑ.

klaÉ £dØ ›ì tÿúlwA yâiÆè kÇn ñâtLwA bkië÷ wAlD wAñ„ mfiõtB≠ âr›g„. µìñæ klK¡¨ £dØæ
yâiÆì kÇn ñäæ kkië÷ wAlD wAñ„ µ≠ÿisrƒ lõl≠úrtB w÷ä y≠úrtB wkiÑ mTyô. batB≠ klK¡ b∞É
ñäæ ∑Ñtsrz b£dØæ lâidìswA y≠úrü guÿü¨ Éñtkıl ybaü kië÷ b∞É˜nü liŒñT÷ôæ ÷°ÉÑ. 

ybaü kië÷ µ¨ âñŒ…
ytkë÷¨ Ekë÷ wAÑ sidGäè õl≠úrtB w÷ä y≠úrtB wkiÑ yE≠⁄ wì ybaü kië÷ bô⁄âiŒ µ≠ÿik˚lD
÷T÷òÑ. bEú√ØwA kE≠⁄ wì bÉ÷ ybaü kië÷ bô⁄âiŒ µ≠ÿik˚lD liTy¡ E÷°lDä. 

µ≠ÿiHuä ybaü kië÷ bwôtB ∑ÑkılD w÷ä ≠úrtB ktflÿ yâñŒ… g≠zú µ≠ÿik˚lD ÷TyòlD. bEú√ØwA
yâñŒ…wA g≠zú kE≠⁄ wì ybaü kië÷ múl„ ylbüä. 

õl≠úrtB w÷ä y≠úrtB wkiÑ yâñŒ… âôrbiŒ ôÔ mñTü Elbü. ôxF≠ ãÑtwA kırmA b∞É lõl≠úrtB
w÷ä l≠úrtB wkiÑ mmlñ. E≠⁄ πpI lµìñæ êπì⁄ ÷rÿ z≠⁄ mñTü µ≠ÿiHuä yµìñæ≠ yâñŒ…
g≠zbu≠ wd ynΩêæ° tkë÷¨ Ekë÷ yâñŒ… õlçÑ‡≠(RTBA) mÉ∏ ElõtLwA. õlçÑ‡nD b14 K¨ü wAñ„
lm⁄rsD âr›gÊ ÷Ñ∏ÑæûÑ. yµìñæ ytkë÷¨ Ekë÷ wAÑ µñkiŒÑô ⁄rñ yâñŒ… g≠zú bõlçÑ‡nD µ‹
÷öŒÑ.
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yEwAñüëliŒ ¶âi mÆêŒ ıò⁄ ∑læ µ¨ lâñŒ… g≠zú Eôä klalæü yba ° Ô/baü lirÿæ ÷°Ñ ÷Ç¨Ñ.
bE∑õbiæ lâig± yba ° Ô/baü yâñŒ… g≠zú ú⁄ì µ≠ÿis„æ yâmÑkûL ôÔ mTyô. [súøΩI EgÑfiÖü
wAñ„ kA-K ŒlwA≠ yΩ÷ü pc‹ yñÑ∏ âwAÊ mmÑkü]
ytkëyBü≠ baü lKwA siwTD µ¨ yµìñæ≠ ytkë÷¨ Ekë÷ wAÑ llaÉ swA siŒñtÉÑˆ, yâñŒ… g≠zú
âñtÉl˜Œ ôÔ mmAÉü Elúæ. [÷Å ôÔ b≠úrü wkiÑ, btkë÷ âábì w÷ä bvNi∏ êŒ d≠bØ guÿ÷ Ô/ba
÷gØÑ].

y≠úrtB ÷zü êˇìü
ytkë÷¨ Ekë÷ wAÑ kmdGmè b˜ü õl≠úrtB w÷ä y≠úrtB wkiÑ yâikëywA≠ baü mıt™ Elbü. ñl
≠úrtB ÷zü yâigÑÔ wôûΩI êˇìü bâôrú ŒT¨K¡ü≠ Hulü πpI lµìñæ ÷S‡lD.
õdrguü ˚tïN¨ õKrbuü y≠úrü ÷zü êˇìü É÷ ∑ÑtñâmA lµŒ≠ÿ≠ÿF gu⁄lü âïwô EñıÉgi nwA.
â≠ØwAä ytSbr w÷ä öïNïN ∑l âïwô Elúæ, w÷ä ytkë÷¨ Ekë÷ wAÑ bâiŒÑôbü giza liŒñT÷ôæ
÷°ÉÑ. yKrbwA≠ êˇìü EâVÑtwA siıìmA E≠ÿF≠ πpI lõl≠úrtB w÷ä l≠úrtB wkiÑ mmlñ µ¨ laÉwA≠
πpI lµìñæ êπì⁄ âñKm„.

laÖ° sn¤°¨ mrÿGæ°
ä¨Ñõü EñtL•÷ y„g¨ EgÑfiÖü ∑ñılg lâ¨gì ybatB õl≠úrü w÷ä y≠úrtB wkiÑ E⁄ëïN lEìñæ mñTü
ElõtLwA. µ≠ÿiHuä ñl õl≠úrü¨ tkë÷ fiŸû¨ múü yâigÑÔ yÔHu˚ „ëƒ wrKü mñTü ElõtLwA.

ymgÑgŒ öï¡ñ âñKTÑ 
kmfiõüæ b˜ü yEalaüê∏≤ ›ƒ≤ wA∞¨ yñÑ∏ mgÑgŒæ°≠ bëñæ ñä âñKTÑ w÷ä Kdä úÖ bnbrwA
tkë÷ ETòKä Äiïbu≠ ÷k˚ÉÑ. bE∑õbiæ ŒlD EgÑfiÖü sÂ ⁄ì‹ ° lâ¨gì ƒìƒì Hunaû bõl≠úrtB
w÷ä y≠úrü wkilD lis„æ ÷°ÉÑ.

yEalaüê∏¨ yñÑ∏ mgÑgŒæ°≠ µ≠dg¨ lâñKTÑ ÷k˚ÉlD. 

≠úrü btkëyBbü wôü

„g¨

ytkë÷¨ Ekë÷ wAÑ sidGmì yâikëywA baü ≠Ôá¨wA ytTbK¨ mlK¡≠ bõl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD
mr›g„ ÷ÆìbûÑ. µ≠ÿiHuä b≠úrtB wAñ„ siÆè bâigõ mŒƒ¨ mTbô ÷ÆìúæûÑ.

EñtL•÷ „g¨

E‡ÿ˜ yÇn „g¨ ∑ñılfiæ bK„û lõl≠úrtB w÷ä l≠úrü wkilD â¨gì. yâiktlDü °fiî° µ≠d
E‡ÿ˜/EñtL•÷ ÷öTëlD≤

> ywA∞ EgÑfiÖü sibÉ™/siınÿ

> ™≠ü baü siz› w÷ä sibÉ™

> ‡ë b∞÷Ñ siŒ≠Tb„ú

> ›ƒ si≠TõTú/sisìô

> EdgØ yEalaüê∏ úÑ™ü

> flì˚

> ∞÷lØ â¿bÑ w÷ä µïü guÿü

> ywA∞ âãKIŒ≤ wA∞≤ âúsŒ≤ âãKIŒ¨ yÑúñ âTbiŒ mgÑgŒæ° sibÉsND

> y›ƒ≤ Ealaüê∏ w÷ä ywA∞ mgÑgŒæ° sibÉsND
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> bõl≠úrtB yKrbu ywA∞ mgÑgŒæ° bmbÉsNü lúzA ywA∞ ú∏nü yâiŒÿìgu kÇn

> b≠úrtB lmÆì yâiŒñıë¨ yâiŒs› úÑ™ü siÆì

> bmw‡Ê drÿGwA w÷ä Eñ∑É/li˚ü É÷ úÑ™ü ∑l

lõl≠úrtB w÷ä l≠úrü wkilD â¨gì ∑ÑûLlD w÷ä õñtL•÷ mTg≠ Œlbü≠ E¨ñTfi≠ä ∑lD.

> µñk $1000 yâiŒw‡ °fiì bëñæ wÂ ∑ñTgnD b∞É g≠zbu≠ µ≠ÿimlñÑæ mTyô ÷°ÉlD. [drsMnD≠
bâigõ âñKm„æ≠ âr›g„] w÷ä

> lvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì sN≠fl/Victoria Civil and Administrative Tribunal bâmÑkü °fiè≠
õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD µ≠ÿiŒñTfi≠ üµ√ƒ µ≠ÿis„ â⁄rfi.

EñtL•÷ ŒÑÇnD „g¨æ°

°fiè E‡ÿ˜ ∑ÑÇn mktÑ Œlú≠ óñü drÿGæ° ElD.

1> lõl≠úrü âñT≠KKIŒ[÷Å ôÔ btkë÷ âábì w÷ä bvNi∏ êŒ d≠bØ guÿ÷ Ô/baü wAñ„ ÷gØÑ] yâiÑ
ôÔ lµìñæ õl≠úrü w÷ä y≠úrü wkiÑ ÷É∑Ñ. ÷Å âñg≠zbiŒ b14 K¨ü wAñ„ °fiè µ≠ÿiTg≠
ŒïñõÑ.

2> b14 K¨ü wAñ„ °fiè ∑ÑtTgn bvNi∏ êŒ d≠bØ guÿ÷ Ô/baü bÔHu˚ guÿyB µ≠ÿi‡ë âïwô. „ŒKcæ≠
lâiktlwA âôrú:
The Director
Consumer Affairs Victoria
GPO Box 123A
Melbourne, Vic 3001

3> bvNi∏ êŒ d≠bØ guÿ÷ Ô/baü yguÿ÷ E‡ê yìñæ≠ baü bmflúMnü ŒlwA≠ °fiì bÔHu˚ êˇìü Œdì›Ñ.
Œ‡èü≠ E≠⁄ ô‹ êˇìü lìñæ ÷Ñ∑lD. yKrbwA y„g¨ çë bêˇìtB É÷ ktdgı, õl≠úrtB w÷ä y≠úrü
wkilD µ≠ÿiŒñTfi≠ üµ√ƒ µ≠ÿis„ lvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì sN≠fl âmÑkü.

ymgÑgŒ ∏˚Œæ°
ytkëyBü baü yësD ytly ö‡ê ∑lwA ltTKmAbü yEalaüê∏≤ ›ƒ¨ wA∞ ∏˚Œ â⁄rfi ÷gõæûÑ. 
ytkëyBü baü ytly ö‡ê klalwA õl≠úrtB ∏˚ŒwA≠ âT¨Kô Elbü. EñıÉgi kÇn EgÑfiÖü sÂ ⁄ì‹ °
yìñæ baü ytly ö‡ê ∑lwA linfiìæü ÷°ÉÑ. 

bEú√ØwA giza ytcla¸≠ ∏˚Œ≠ btmlkt ytkë◊° ∞É˜nü ÷Ç¨Ñ.

fil±’nü
btkëyBü baü wAñ„ õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD ligõ yâi°lwA lÇn ä∏≠Œü úûL läïla EñıÉgi „g¨
lâ∑Äa⁄ ÷Ç¨Ñ. lmfiõü yılgubü≠ ä∏≠Œü bÔHu˚ mfilÛ ElõtLwA. 

õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD wd baüæ wAñ„ yµìñæ≠ ñäänü âfiMnü Elbü w÷ä wd baü lmfiõü
˚ÉflûtLwA≠ y24 søûü yÔHu˚ âïsbiŒ mñTü ElõtLwA. yÔHu˚ âïsbiŒwA bˇñû baü yâiÉ∏ kÇn
µñkiÉ∏ ⁄rñ yHulü K≠ giza mTbô ŒñıÑ›Ñ. káƒú bøÉü bñtKì „Ωü k8am Eñk 6pm ksøü b∞É
õlwA søü wAñ„ lidìsD si°Ñ. btkëyBü baü úzA giza yâimTD w÷ä yâiŒs›æ kÇn wd baüæ
µ≠ÿ÷mTD üµ√ƒ bvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì sN≠fl µ≠ÿis‡tLwA âmÑkü ÷ûLÉÑ.

ŒÑtkıl ybaü kië÷
y14 K¨ü w÷ä kziŒ bÉ÷ ŒÑtkıl ybaü kië÷ ∑lúæ yµìñæ baü õlbaü w÷ä y≠úrü tw∑÷ µìñæ≠
kbatB lâñlKô ⁄r⁄ì ÷dGäëÑ. bvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì sN≠fl üµ√ƒ bñtKì batB≠ lâñlKô
E÷°lDä, kÇnä ˇliñ úûL nwA liŒñlôôæü yâi°lwA.
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ybaü kië÷ Ëâê
õl≠úrtB w÷ä y≠úrü tw∑yB ybatB≠ kië÷ lmCmì µ≠ÿKÿF yâigÑÛ y60 K¨ü yÔHu˚ âñT≠KKIŒ
mñTü ElõtLwA. 

ybatB≠ kië÷ lmCmì yûKdwA Efiõú E÷dlä ∑lD bvNi∏ êŒ d≠bØ guÿ÷ Ô/baü bÛHu˚ âôrú.
âñT≠KKIŒwA kdrñæü K≠ dGäî b30 K¨ü wAñ„ bvNi∏ êŒ d≠bØ guÿ÷ Ô/baü bÛHu˚ âôrú Elúæü. 

bvNi∏ êŒ d≠bØ guÿ÷ Ô/baü tö‡‡êæ° baüæ≠ bâyü ñl kië÷ Ëâê guÿ÷ êˇìü Œdì›lD. ŒKrbuü≠
êˇìü E≠⁄ πpI/ôÿGi lìñæ ÷Ñ∑lD. 
ytdrgwA ykië÷ Ëâê bêˇìtB wAñ„ ∑Ñtdgı yûKdwA ybaü kië÷ µô⁄ µ≠ÿisrƒ lvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨
Eñtÿdì sN≠fl âmÑkü.

sN≠flwA üµ√ƒ µñkis„ ⁄rñ Ëâê ybaü kië÷ m∏ıÑ w÷ä ŒÑtkıl wAƒ˚ g≠zú ÷ÆìúæûÑ.

ytkë÷¨ Ekë÷ wAÑ siŒÑô

lmÑKô âïwô

õl≠úrtB w÷ä l≠úrü tw∑yB ≠úrtB≠ lKwA µ≠ÿiwTD kılgu bÛHu˚ ymÑKKIŒ âñT≠KKIŒ ltkëyB mñTü
ElõtLwA. µìñæ≠ kbatB lâñlKô bâiŒKìbuü ä∏≠Œü yâñT≠KKIŒwA ∏údü ÷wñ¨Ñ. batB≠ lmÑKô
∑Ñılgu w÷ä lmÑKô giza µ≠ÿis„æ µyılgu ymÑKKIŒ âñT≠KKIŒ kdrsæ ytkë◊° âábì≠ Œn›fiè.
ŒñtwAlD! yvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì sN≠fl üµ√ƒ ∑ÑsT batB≠ âñlKô bëïtLwA E÷°lDä.

lmÑKô siılfi âïwô

batB≠ lmÑKô kılgu yÛHu˚ âñûwKIŒ lõl≠úrtB w÷ä y≠úrü tw∑yB msTü Elbü. lmÑKô yâisTwA
yâñûwKIŒ ∏údü µìñæ lmÑKô bâiŒKìbuü ä∏≠Œü ÷ws¨Ñ. bâñûwKIŒwA wAñ„ yâiŒKìbuü ygiza
gdú µ≠d µìñæ Hu¨tc ÷ws¨Ñ.

bEú√ØwA ygizaŒΩI/Periodic wAÑ ∑læü y28 K¨ü âñûwKIŒ mñTü w÷ä ltwsn giza yâiö÷/Fixed-
term wAÑ kÇn bmCrïNwA ywAÑ K≠ lmÑKô kılgu ÷ûLÉÑ. ngì fi≠ ygizaŒΩI/Periodic wAÑ µŒlæü
bEñtL•÷ batB≠ mÑKô kılgu ä∏ì lâfiMnü ytkë◊° âábì≠ Œn›fiè.

ktwsn giza/Fixed-term wAÑ kâl¡ b˜ü batB≠ mÑKô kılgu, yâiŒKìbuü ygiza gdú µ≠d µìñæ Hu¨tc
÷ws¨Ñ. ytwsnwA giza/Fixed-term wAÑ kâl¡ b˜ü batB≠ klK¡, lâñûwKIŒ wÂ≤ µ≠dg¨ lâkëyü
yâiŒñıÑfi wÂ µ≠ÿiHuä Eÿiñ tkë÷ µñkig± ⁄rñ ybaü kië÷ µ≠ÿik˚lD õl≠úrtB w÷ä y≠úrü tw∑yB
liT÷ôæ ÷°ÉÑ. yblT ä∏ì lâfiMnü ytkë◊° âábì≠ ân›gì.

yâñŒ… g≠zú â∑∑ñ µ¨ dúÿba mÓ˚

btkë÷¨ Ekë÷ wAÑ âlKIŒ õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD btkëyBü baü É÷ ¡„„ì Œdì›Ñ. btkëyBü baü
guÿü kdrs, EÛ⁄twA ∑lK¡ w÷ä ŒÑtkıl kië÷ ∑l µ≠ÿik˚lD „ŒKc âôrú ÷°ÉlD.

µnsD ∑Krbuü „ŒKc ktñâmA ymŒ… mTyKIŒ ôÔ ÷s„æûÑ. bôxF É÷ ytzrzrwA mfilÊ ktñâmA
ıìmwA ôxF≠ wd õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD ÷ÉkDü. õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD bâiŒKrbwA „ŒKcc
∑ÑtñâmA ôxF≠ E÷ıìmA.

ôxF É÷ kırmA õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD wd nΩêæ° tkë÷ mŒ… õlçÑ‡≠/Residential Tenancies
Bond Authority ôxF≠ ÷ÑkΩÑ. µìñæ¨ õl≠úrtB bôxF É÷ btñââ°Hubü mSrü õlçÑ‡nD ∏˚ŒwA≠
÷ıÛâÑ.

bKrbwA „ŒKcc ∑ÑtñâmA mTnØ w÷ä HulDä âñŒ… µ≠ÿimlñÑæ lvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì
sN≠fl/Victoria Civil and Administrative Tribunal âmÑkü ÷°ÉlD. õl≠úrtB õKrbwA „ŒKc É÷ sN≠flwA
µ≠ÿikëkè ¿⁄Ñ ÷s‡Ñ.
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ytkë÷¨ Ekë÷ wAÑ âlKIŒ õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD yÛHu˚ âñrÿG µ≠ÿis„æ mTyô „è Hïú
÷Ç¨Ñ. ybaü kië÷ bwôtB µ≠ÿT¨K¡¨ tkë÷twA ynbèü≠ baü b≠ÛÅ¨¨ b„è Hunaû µ≠ÿñrkbu bÛHuˆ wAñ„
µ≠ÿiglÛÑæ mTyô.

∑å
õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD Œlbü≠ á›ΩI ∞É˜nü õlmw‡ü ytnï kiïë kdrsúæ lT¯wA ∑å mTyô
÷°ÉlD. läïla bbatB ‡ë É÷ yâigMnwA Kÿÿ õlmTgnD ytnï µ¨ yµìñæ ybaü öï¡ñ bwA∞ ktbÉsN
ltbÉsNwA ¿ò mtkiŒ ∑å mTyô ÷°ÉlD.

ytkë÷¨ Ekë÷ wAÑ ïŒÑô w÷ä ∑lK b∞É y∑å „ŒKcc âôrú ÷ûLÉÑ.

y∑å „ŒKcc lâôrú kılgu yfiŸû≠ m‡ñ âïsbiŒ/Breach of Duty Notice lõl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD
mÉ∏ Elúæü. [÷Å yfiŸû m‡ñ âïsbiŒ ôÔ btkë◊° âábì w÷ä yvNi∏ êŒ d≠bØ guÿ÷ Ô/baü °
÷gØÑ]. yâiŒKrbuü≠ y∑å „ŒKcc¨ guÿü ƒìƒì bziÅ âïsbiŒ ÷zrzëÑ. b14 K¨ü wAñ„ yâ∑kïNwA≠ ∏˚Œ
∑ÉgMnD üµ√ƒ µ≠ÿis„Ñæ lvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì sN≠fl âmÑkü ÷°ÉlD.

µ≠ÿiHuä â⁄rfi yâigõæü≠ á›ΩI ∞É˜nü ∑ÑtwTD õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD y∑å „ŒKc âôrú
÷°ÉlD. läïla ybaü kië÷ ïŒT¨ô¡ batB≠ klK¡. tmïï÷ yESëì ñÑü mktÑ ElõtLwA.

E≠⁄ swA ldrsbü ñò÷¨ °fiì µ≠ÿiHuä yE∑Ñ guÿü w÷ä ãü btmlkt lâiKìú y∑å „ŒKcc¨ ydrswA
guÿü k$10 000 ¤Éì yâibÑ„ kÇn sN≠flwA guÿyB≠ lâyü E÷°Ñä.
y∑å „Œô lâôrú kılgu w÷ä yfiŸû≠ m‡ñ âïsbiŒ/Breach of Duty Notice wrKü kõl≠úrtB w÷ä
y≠úrü wkilD kdrñæ ytkë◊° âábì≠ Œn›fiè.

yvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì sN≠fl
bõl≠úrtB¨ tkë◊° m∑kÑ lâiıTì ∏ì∏ì yvNi∏ êŒ ˚ühúÄaì¨ Eñtÿdì sN≠fl m˚üÄa ÷s‡Ñ. lsN≠flwA
lâmÑkü $30 ¤Éì Œñk˚ÉÑ. ngì fi≠ ygbi ä≠Ëæ EnñtØ kÇn sN≠flwA ÉŒñk˚Ñ ÷°ÉÑ.

sN≠flwA≠ lân›gì E⁄ëïN
55 King St
Melbourne
ñÑ∏; 9628 9800, ynÚ ñÑ∏ 1800 133 055, ¯∏ñ; 9628 9822

âmÑkûL lsN≠flwA ∑Krbu bsõü K¨ü wAñ„ lõl≠úrtB yâmÑkûLwA≠ ôÿGi/πpI mÉ∏ Elúæ. yµìñæ guÿ÷
yâiû÷bü≠ K≠¨ ùû sN≠flwA ÷nfiìæûÑ. yµìñæ °gì E‡ÿ˜ kÇn âmÑkûLwA≠ bâiŒKìbubü giza lsN≠flwA
m≠gì.

Eñtì£âi yâiıÑgu kÇn guÿyB kâiû÷bü K≠ b˜ü lsN≠flwA m≠gì. ÷Å ynÚ EgÑfiÖü nwA.
yµìñæ guÿ÷ lsN≠fl °Öü lâôrú ƒfi‹ü lâ⁄rfi ytkë◊° âábì lirÿæ ÷°ÉÑ. lyü Œl Hunaû ∑læü
guÿyB b°Öü siû÷ µìñæ≠ w∏l≠ môrú µ≠°Él≠. ÷Å ynÚ EgÑfiÖü nwA.

bõl≠úrtB w÷ä b≠úrü wkilD ñlâiKìbu ∏ó°
õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD ág w„¨ kãŒ wAÂ õlwA Hunaû ∑ñt¨g⁄æ yvNi∏ êŒ d≠bØ guÿ÷ Ô/baü
∏ñ âôrú ÷°ÉlD. õl≠úrtB w÷ä y≠úrü wkilD bìñæ É÷ ág w„ tfiõì mıXâtLwA bvNi∏ êŒ d≠bØ
guÿ÷ Ô/baü ktr›gT guÿyB≠ wd ˚ì⁄ baü bâôrú ÷K‡lD.


