Tiho uzivanje

Zakon o stanarskom pravu iz 1997. (Residential
Tenancies Act 1997) naglasava da imate pravo na‘'tiho
uzivanje'vaseg unajmljenog prostora. Stanodavci i
agenti imaju ograni¢eno pravo ulaza,

ali moraju zadovoljiti odredene uvjete. Ako to ne
uc¢ine, ne morate ih pustiti u svoj dom.

Pravo ulaza

Ako vam je dana pravilna obavijest, stanodavac ili
agent imaju pravo ulaza u stambeni prostor ako:

> vam je urucena Obavijest o iseljenju (Notice to
Vacate) ili Obavijest o namjeri iseljenja (Notice of
Intention to Vacate) i istjece za manje od 14 dana,
a on Zeli pokazati prostor potencijalnim stanarima

> prostor je prodan ili se koristi kao sigurnost za
najam i stanodavac ga zeli pokazati potencijalnom
kupcu ili iznajmljivacu.

> moraju uci da bi, prema stambenom ugovoru
(najmu), Zakonu o stanarskom pravu iz 1997 ili
drugom zakonu mogli izvrsiti svoju duznost

> procjenjuju vrijednost prostora
> Imaju osnovane sumnje da se niste pridrzavali

svog stanarskog ugovora ili Zakona o stanarskom
pravu iz 1997.

> Zele pregledati vas stan (pod uvjetom da nisu
proveli inspekciju u zadnjih 6 mjeseci i nije isteklo
manje od 3 mjeseca od pocetka vaseg najma)

Ako vas stanodavac ili agent Zeli u¢i u vas dom, on
vam mora:

> dati najmanje 24-satno pismeno obavjestenje o
njegovoj namjeri da vas posjeti, navodeci razlog
> poslati obavijest postom ili vam je osobno uruditi
izmedu 8 ujutro i 6 sati navecer i nikako drzavnim

praznicima (osim ukoliko se tijekom zadnjih 7
dana niste s time slozili)

> ne smije ostati duZe nego 5to je potrebno.

Stanodavac ili agent takoder mogu u¢i u vas stan sa
poduzetnikom, ukoliko ste se s time slozili tijekom
zadnjih 7 dana.

Ako ste dobili propisnu obavijest, vasa je duznost
omoguditi stanodavcu ili agentu da ude u vas
stan, ¢ak i ukoliko vam vrijeme ne odgovara ili ako
necete biti kod kuce. Medutim, mozete se pokusati
dogovoriti za vrijeme koje vam vise odgovara.

(Za dodatne inormacije, pogledajte brosuru
Stanodavac prodaje stambeni prostor (The
landlord is selling.) Osoba koja ulazi u vas dom
mora se ponasati na razuman nacin i mora izaci
odmah kada zavrsi s onim zbog ¢ega je dosla.
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Privacy - Croatian

Ukoliko vas$ agent ili stanodavac ne slijede pravilnu
proceduru, njihov ulazak u va$ stan je krivi¢no
djelo (Za dodatne inormacije, pogledajte brosuru
Prituzbe na stanodavce i agente (Complaints
about landlords and real estate agents.))

O Ako se vase stvari ostete tijekom posjete
agenta ili stanodavca, mozete potrazivati odstetu.
Za dodatne inofrmacije, pogledajte brosuru
Potrazivanje odstete (Claiming compensation)

Nalozi o nepriblizavanju

Ako se vas stanodavac ili ne pridrzava propisa

glede ulaska u vas stan (pogledajte lijevo), ili vas
kontinuirano posjecuje i maltretira, od Viktorijskog
civilnog i administrativnog tribunala (Victorian Civil
and Administrative Tribunal) moZete zatraziti Nalog
o nepriblizavanju (Restraining Order). To se takoder
odnosi i na frekventne telefonske pozive i pisma, jer
je i to remecenje vaseg prava na tiho uZivanje. Nalog
o nepriblizavanju moze onemoguciti ili ograniciti
agenta ili stanodavca da ulazi u vas unajmljeni
prostor ili da vas kontaktira, a nalog moze provesti i
policija. Krsenje naloga o nepriblizavanju je krivi¢no
djelo i stanodavac ili agent bi zbog toga mogao
zavrsiti na sudu.

Iseljenje

Ako vas stanodavac ili agent nastavi maltretirati,
mozda Cete se Zeljeti iseliti. Ako nemate stanarski
ugovor na unaprijed utvrdeno vrijeme, jednostavno
mu mozete uruciti 28-dnevnu pismenu obavijest

o iseljenju. Ako je Saljete postom, bilo bi dobro da
je posaljete preporu¢enom postom i da osigurate
dodatna dva radna dana za dostavu.

Ako nemate stambeni ugovor na unaprijed
utvrdeno vrijeme, mozda ¢ete stanodavcu morati
predati 14-dnevnu obavijest o krdenju zakonskih
obveza. Tada mozZete zatraZiti nalog obveznom
pridrzavanju zakonskih obveza (Compliance Order)
od tribunala. Ako vas i dalje ne prestanu maltretirati,
moZete im predati 14-dnevnu obavijest o namjeri
iseljenja (Za dodatne inormacije, pogledajte brosuru
Kada se namjeravate iseliti (When you want to
leave.) Prije no 3to se odlucite na ovaj korak, trebate
kontaktirati Stanarsku udrugu (Tenants Union).

Ako vam stanodavac ili agent ne omogudi tiho
uZivanje vaseg prostora, mozda ¢ete moci dobiti i
odstetu. Za dodatne inormacije, pogledajte broSuru
Potrazivanje odstete (Claiming compensation).
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Brave

Ako promijeniti bilo koju bravu, stanodavcu morate
dati rezervni klju¢. Ne preporuc¢ujemo vam da zbog
zastite privatnoti mijenjate brave. Ako stanodavcu
odbijete dati klju¢, on vam moze predati Obavijest o
krsenju zakonskih obveza (Breach of Duty Notice).
Ne smijete promjeniti niti jedan kljuc koji je

dio tzv."master key” sustava (ako postoji jedan
“master key” koji otklju¢ava vide vrata - npr.

sva vrata u jednom stambenom bloku), prije
stanodavcevog pristanka. Ako se stanodavac

ne sloZi sa promjenom brave bez opravdanog
razloga, mozete predati molbu tribunalu da bravu
zamjenite bez stanodavcevog pristanka.

Ove informacije trebaju se smatrati samo vodicem i ne treba ih se koristiti kao zamjenu za strucni pravni savjet.
Tenants Union of Victoria Ltd AcN 081 348 227 May 2010 www.tuv.org.au

Privatnost

Prema Zakonu o privatnosti, postoje ogranicenja
glede toga kako agenti smiju koristiti vase osobne
informacije. Ako imate primjedbi o tome kako

se koriste vase osobne informacije, kontaktirajte
Saveznog povjerenika za pitanja privatnosti (Federal
Privacy Commissioner) na @ 1300 363 992 ili
posaljite pismenu zalbu organizaciji Consumer
Affairs Victoria ili organizaciji Real Estate Institute of
Victoria. Za dodatne inormacije, pogledajte brosure
Stanarske banke podataka (Tenant databases)

i Prituzbe na stanodavce i agente (Complaints
about landlords and real estate agents).

Za dodatne informacije nazovite Savjetodavnu
liniju Stanarske udruge (Tenants Union Advice
Line) na © (03) 9416 2577.
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