Bazy danych najemcéw prowadzone sg przez
prywatne firmy, ktére zbierajg informacje o najemcach
i udostepniajg je agentom nieruchomosci. Agenci
korzystajg z tych baz danych w celu oceny ich ,ryzyka
biznesowego” patrzac na historie wynajmu danej
0soby.

Jest szereg krajowych baz danych dziatajacych w
Australii. Te bazy danych sg w przewazajacym stopniu
nieregulowane. Z uwagi na to, najemcy moga sie
czasem znaleZ¢ na,czarnej liscie” za btahe sprawy lub
po prostu za skorzystanie ze swoich praw przeciwko
wynajmujacym lub agentom. Kiedy raz najemca znalazt
sie na takiej liscie, moze by¢ mu trudno wynaja¢ lokal.

Krajowa Baza Danych Najemcow
(National Tenancy Database - ntd)

Krajowa Baza Danych Najemcow (ntd), dawniej
znana pod nazwg Biata Remingtona (Remington
White), jest bazag danych, ktéra moze z najwiekszym
prawdopodobieristwem dotkna¢ najemcédw. Baza
danych ntd dostepna jest jedynie dla agentéw
licencjonowanych (obecnie zrzesza ona ponad 4.000
cztonkdw), nie zas dla prywatnych wynajmujgcych.

Istnieje szereg kategorii umieszczenia najemcy na liscie,
np.
> poleceni najemcy

> najemcy, ktérzy wyprowadzili sie bez wymdwienia
najmu

> najemcy, ktérzy nadal sg winni czynsz

> najemcy, ktorzy nie zaptacili dtugéw z nakazu
Trybunatu

> zwrd¢ sie do agenta

Najczestszym powodem umieszczenia na liscie jest,
kiedy najemca przerwat najem, a koszty przerwania
najmu sa wyzsze od kaugji.

Kategoria ,zwrd¢ sie do agenta” oznacza, ze nie

ma szczegdlnego powodu umieszczenia Ciebie na
liscie, ale agent, ktdry sie dowiaduje proszony jest o
skontaktowanie sie z poprzednim wynajmujacym

o informacje. Powodem moze by¢, ze poprzedni
wynajmujacy chce otrzymac Twoéj nowy adres lub
przekazac nieistotng lub bezpodstawng informacje,
ktéra moze Ci przeszkodzi¢ w zapewnieniu sobie
nowego najmu.

Jesli skontaktujesz sie z firmg prowadzacg baze
danych z prosba o kopie Twojej historii najmu,
wszelkie podane im przez Ciebie szczegdty (np.
Twaoj nowy adres, numer prawa jazdy itp.) moga
zostac przekazane Twojemu poprzedniemu
wynajmujacemu przez jego agenta nieruchomosci
w celu odzyskania dtugu.
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Dowiedzenie sig, czy znajdujesz sie
na liscie

Jezeli szukasz lokalu do wynajecia, a Twoje podania s3
odrzucane, moze by¢ tak, poniewaz znajdujesz sie w
bazie danych. Zapytaj swojego poprzedniego agenta/
agentéw, czy umiescili Cie w bazie danych, a jezeli tak,
to, ktory z nich i z jakiego powodu. Mozesz réwniez
sprawdzi¢ na drzwiach biura agenta, czy ma nalepke
stwierdzajaca, Ze jest on cztonkiem bazy danych
najemcow.

Mozesz skontaktowac sie z firmg prowadzacg baze
danych i poprosi¢ o kopie swojej historii najmu. By¢
moze bedzie obowigzywac za te informacje opfata.
Zawsze spytaj najpierw w firmie, czy z uzyskaniem
informacji z jej bazy danych wigze sie opfata.

Krajowa Baza Danych Najemcow (National Tenancy
Database - ntd) $15 przez Internet lub bezptatnie,
jesli wyslesz pisemng prosbe i poczekasz 10 dni
roboczych & (03) 8629 1682

Zarzadzanie Ryzykiem MIS Barclay’a (Barclay MIS Risk
Management) & (03) 9848 6158

Australijski Osrodek Informacji o Najemcach (Tenant
Information Centre of Australia - TICA) $14.30 od
pisemnej proshy albo $5.45 za minute lub wiecej z
telefonu komdrkowego lub pfatnego & 190 222 0346

Informacja ta jest poprawna w czasie druku.

Przepisy dotyczace prywatnosci

Zgodnie z Ustawq o prywatnosci z 1988 r. (Privacy Act
1988), operatorzy baz danych i agenci nieruchomosdi,
ktérzy udzielajg informadji o najemcach, objeci s3
prawodawstwem. Ludzie maja prawo wiedzie¢, jakie
informacje przechowuje o nich organizacja i majg
prawo te informacje skorygowac, jezeli jest btedna.

Bazy danych najemcéw podlegaja, krajowym zasadom
prywatnosci” w nastepujacy sposob:

> najemcy maja prawo dostepu do dotyczacych ich
danych

> wszelkie dane muszg by¢ kompletne, sciste i aktualne

> najemcy muszg wyrazi¢ zgode na to, by informacje
te mogty zosta¢ przekazane trzecim osobom w
,celach drugorzednych’”

Ciqg dalszy na odwrocie...
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Agenci moga poprosi¢ najemcodw o podpisanie
formularza zgody na udostepnienie informacji o nich
osobom trzecim (w tym réwniez firmom prowadzacym
bazy danych). Agenci moga przyjac¢ punkt widzenia,

ze w gruncie rzeczy nie potrzebuja zgody najemcow
na przekazanie informadji o nich firmom prowadzacym
bazy danych, poniewaz spojrzenie na historie

najemcy w celu oceny,ryzyka”mozna uznac za cel
pierwszorzedny, a nie drugorzedny.

O ile nie musisz podpisac formularza zgody, to
odmowa moze zmniejszy¢ Twoje szanse na pomysine
rozpatrzenie Twojego podania.

Skargi i zazalenia

Mozesz poskarzy¢ sie do Federalnego Komisarza
ds. Prywatnosci (Federal Privacy Commissioner) z
nastepujacych powoddw:

> uwazasz, ze Twoje osobiste informacje zostaty uzyte
niewfasciwie

> znalazte$ sie w bazie danych najemcéw, a informacje
o Tobie sg btedne

> znalazte$ sie w bazie danych najemcéw, a informacje
o Tobie s3 tam juz od ponad 4 lat lub zostaty
wprowadzone ponownie

By ztozy¢ skarge, zadzwon do Federal Privacy
Commissioner pod & 1300 363 992.

Usuniecie z bazy

W pewnych wypadkach, np. jesli najemca nie zawinit,
Wiktorianski Trybunat Cywilno-Administracyjnego
(Victorian Civil and Administrative Tribunal) moze
nakazac usuniecie Ciebie z bazy danych. Zaleze¢

to bedzie od faktéw w kazdym indywidualnym
przypadku. Wiecej informacji uzyskasz kontaktujac sie
ze Zwigzkiem Najemcow (Tenants Union).

W celu uzyskania dodatkowych informacji
zadzwon do Infolinii Zwigzku Najemcéw (Tenants
Union Advice Line) pod numer & (03) 9416 2577.

Niniejsza informacja stuzy jedynie jako wskazowka i nie powinna byc stosowana w miejsce profesjonalnej porady prawnej.
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