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ì è‡‚ËÚÂÎ¸ÒÚ‚‡ ¯Ú‡Ú‡ ÇËÍÚÓËfl ËÏÂÂÚÒfl Ó„‡ÌË˜ÂÌÌÓÂ ÍÓÎË˜ÂÒÚ‚Ó „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌ˚ı
ÊËÎ˚ı ÔÓÏÂ˘ÂÌËÈ ‰Îfl ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËfl Î˛‰flÏ Ò ÌËÁÍËÏ ‰ÓıÓ‰ÓÏ. ÉÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓÂ
ÊËÎ¸Â ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚÒfl Ë Ó·ÒÎÛÊË‚‡ÂÚÒfl ÜËÎË˘Ì˚Ï ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂÏ. Ç ˝ÚÓÈ ·Ó¯˛Â
ÒÓ‰ÂÊËÚÒfl ËÌÙÓÏ‡ˆËfl, ÍÓÚÓ‡fl ÔÓÏÓ„‡ÂÚ ËÏÏË„‡ÌÚ‡Ï, ÌÂ‰‡‚ÌÓ ÔËÂı‡‚¯ËÏ ‚ ¯Ú‡Ú
ÇËÍÚÓËfl, Í‡Í ÏÓÊÌÓ ·˚ÒÚÂÂ ÔÓÎÛ˜ËÚ¸ ‰ÓÒÚÛÔ Í „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓÏÛ ÊËÎ¸˛.

Ç ˝ÚÓÈ ·Ó¯˛Â Ú‡ÍÊÂ ËÏÂÂÚÒfl ËÌÙÓÏ‡ˆËfl Ó· Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌ˚ı Ó„‡ÌËÁ‡ˆËflı, ÍÓÚÓ˚Â ÏÓ„ÛÚ ÓÍ‡Á‡Ú¸
ÔÓÏÓ˘¸ ‚ ÔÓ‰‡̃ Â Á‡fl‚ÎÂÌËÈ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl (ÒÏ. ‡Á‰ÂÎ “äÛ‰‡ Ó·‡ÚËÚ¸Òfl
Á‡ ÔÓÏÓ˘¸˛”). å˚ Ì‡ÒÚÓflÚÂÎ¸ÌÓ ÂÍÓÏÂÌ‰ÛÂÏ ‚‡Ï Ó·‡ÚËÚ¸Òfl ‚ ˝ÚË Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË. éÌË ıÓÓ¯Ó
ÓÒ‚Â‰ÓÏÎÂÌ˚ ‚ ‚ÓÔÓÒ‡ı, Ò‚flÁ‡ÌÌ˚ı Ò ÔÓ‰‡̃ ÂÈ Á‡fl‚ÎÂÌËÈ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl, Ë
‚ÒÂ„‰‡ „ÓÚÓ‚˚ ÔÓÏÓ˜¸ ‚‡Ï. àı ÛÒÎÛ„Ë ·ÂÒÔÎ‡ÚÌ˚ Ë ÍÓÌÙË‰ÂÌˆË‡Î¸Ì˚, Ë ÓÌË ÌÂÁ‡‚ËÒËÏ˚ ÓÚ
ÜËÎË˘ÌÓ„Ó ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl.

äÚÓ ÏÓÊÂÚ ÔÓ‰‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl
ÖÒÎË ‚˚ ıÓÚËÚÂ ÔÓ‰‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl, ÚÓ ‚‡Ï ÌÛÊÌÓ
ÔÂ‰ÒÚ‡‚ËÚ¸ ‚ ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ‰ÓÍÛÏÂÌÚ˚, Û‰ÓÒÚÓ‚Âfl˛˘ËÂ ÚÓ, ˜ÚÓ:
• ‚˚ fl‚ÎflÂÚÂÒ¸ „‡Ê‰‡ÌËÌÓÏ ËÎË ÔÓÒÚÓflÌÌ˚Ï ÊËÚÂÎÂÏ Ä‚ÒÚ‡ÎËË ËÎË ˜ÚÓ Û ‚‡Ò ÂÒÚ¸ ‚ÂÏÂÌÌ‡fl ‚ËÁ‡

·ÂÊÂÌˆ‡.
• ‚˚ ‚ ‰‡ÌÌÓÂ ‚ÂÏfl ÔÓÊË‚‡ÂÚÂ ‚ ¯Ú‡ÚÂ ÇËÍÚÓËfl.
• ‚˚ ÌÂ fl‚ÎflÂÚÂÒ¸ ‚Î‡‰ÂÎ¸ˆÂÏ ‰ÓÏ‡, ˛ÌËÚ‡ ËÎË Í‚‡ÚË˚.
• Û ‚‡Ò ÂÒÚ¸ Ò‡ÏÓÒÚÓflÚÂÎ¸Ì˚È ‰ÓıÓ‰, ÌÂ ÔÂ‚˚¯‡˛˘ËÈ ÓÔÂ‰ÂÎÂÌÌÓ„Ó ÛÓ‚Ìfl.

(ä‡Í Ô‡‚ËÎÓ, ˜ÂÎÓ‚ÂÍ ËÏÂÂÚ Ô‡‚Ó Ì‡ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓÂ ÊËÎ¸Â ‚ ÚÓÏ ÒÎÛ˜‡Â, ÂÒÎË Û ÌÂ„Ó ÌËÁÍËÈ
‰ÓıÓ‰ Ë ÂÒÎË ÓÌ ÔÓÎÛ˜‡ÂÚ ‚˚ÔÎ‡Ú˚ Centrelink).

• ‚˚ ËÏÏË„ËÓ‚‡ÎË ‚ Ä‚ÒÚ‡ÎË˛ ÔÓ ÒÔÓÌÒÓÒÚ‚Û Ó‰ÒÚ‚ÂÌÌËÍÓ‚, ÌÓ ÒÓÍ ÒÔÓÌÒÓÒÚ‚‡ ËÒÚÂÍ ËÎË
ÔÂ‚‡ÎÒfl ‚ Ò‚flÁË Ò ÍÓÌÙÎËÍÚÓÏ ÏÂÊ‰Û ‚‡ÏË Ë ÒÔÓÌÒÓ‡ÏË.

• ‚˚ ‚˚ÔÎ‡ÚËÎË ËÎË ‚˚ÔÎ‡̃ Ë‚‡ÂÚÂ ÜËÎË˘ÌÓÏÛ ÛÔ‡‚ÎÂÌË˛ ‰ÂÌ¸„Ë, ÍÓÚÓ˚Â ‚˚ ÂÏÛ ‰ÓÎÊÌ˚ 
(Ì‡ÔËÏÂ, ˜ÚÓ ‚˚ ‚˚ÔÎ‡ÚËÎË ÜËÎË˘ÌÓÏÛ ÛÔ‡‚ÎÂÌË˛ ‰ÂÌ¸„Ë, ‚˚‰‡ÌÌ˚Â ‚‡Ï ‚ Í‡̃ ÂÒÚ‚Â ÒÒÛ‰˚ ‚
ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò èÓ„‡ÏÏÓÈ ÔÓ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌË˛ ÒÒÛ‰ Ì‡ ‚ÌÂÒÂÌËÂ Á‡ÎÓ„‡).

ä‡Í ÔÓ‰‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl
óÚÓ·˚ ÔÓ‰‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl, ‚‡Ï ÌÛÊÌÓ ‚ÁflÚ¸ ·Î‡ÌÍ Á‡fl‚ÎÂÌËfl
‚ ÜËÎË˘ÌÓÏ ÛÔ‡‚ÎÂÌËË. ì ÜËÎË˘ÌÓ„Ó ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ÂÒÚ¸ ÓÚ‰ÂÎÂÌËfl ÔÓ ‚ÒÂÏÛ ¯Ú‡ÚÛ ÇËÍÚÓËfl. Ä‰ÂÒ
·ÎËÊ‡È¯Â„Ó ÓÚ‰ÂÎÂÌËfl ÜËÎË˘ÌÓ„Ó ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ÏÓÊÌÓ Ì‡ÈÚË ‚ ‡Á‰ÂÎÂ “ìÒÎÛ„Ë Ì‡ÒÂÎÂÌË˛/éÚ‰ÂÎ
ÊËÎË˘Ì˚ı ÛÒÎÛ„” (Human Services/Housing Services Division) ‚ ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÏ ÒÔ‡‚Ó˜ÌËÍÂ “White Pages”
(A-K).

àÏÂÂÚÒfl ˜ÂÚ˚Â ·Î‡ÌÍ‡ Á‡fl‚ÎÂÌËÈ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl - Í‡Ê‰˚È ËÁ ÌËı
ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ÛÂÚ Ó‰ÌÓÈ ËÁ Í‡ÚÂ„ÓËÈ, ÓÔËÒ‡ÌÌ˚ı ÌËÊÂ. Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ ÔÓ‰‡‚‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ ÔÓ ÌÂÒÍÓÎ¸ÍËÏ
Í‡ÚÂ„ÓËflÏ, ‚ Á‡‚ËÒËÏÓÒÚË ÓÚ ‚‡¯Ëı Ó·ÒÚÓflÚÂÎ¸ÒÚ‚. ÖÒÎË Û ‚‡Ò ‚ÓÁÌËÍÌÛÚ ‚ÓÔÓÒ˚ ÔÓ Á‡ÔÓÎÌÂÌË˛
Á‡fl‚ÎÂÌËfl, ÚÓ ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ Ë ÌÂÍÓÚÓ˚Â Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌ˚Â Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË ÏÓ„ÛÚ ‚‡Ï ÔÓÏÓ˜¸ (ÒÏ.
‡Á‰ÂÎ “äÛ‰‡ Ó·‡ÚËÚ¸Òfl Á‡ ÔÓÏÓ˘¸˛”). 
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ä‡Í ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ·Û‰ÂÚ Û˜ËÚ˚‚‡Ú¸ ‚‡¯Ë ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË
ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ Û˜ÚÂÚ ‚‡¯Ë ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË Ë Ó·ÒÚÓflÚÂÎ¸ÒÚ‚‡ Ë ÔÓÒÚ‡‚ËÚ ‚‡Ò Ì‡ Ó‰ÌÛ ËÁ ‰‚Ûı
Ó˜ÂÂ‰ÂÈ - Ó·˘Û˛ Ó˜ÂÂ‰¸ (Wait-Turn) ËÎË Î¸„ÓÚÌÛ˛ Ó˜ÂÂ‰¸ (Early Housing).

é·˘‡fl Ó˜ÂÂ‰¸ (Wait-Turn)
é·˘‡fl Ó˜ÂÂ‰¸ - ˝ÚÓ Ó˜ÂÂ‰¸ ‰Îfl ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËfl „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl Ì‡ Ó·˘Ëı ÓÒÌÓ‚‡ÌËflı.
Ü‰‡Ú¸ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËfl ÊËÎ¸fl ÒÓ„Î‡ÒÌÓ Ó·˘ÂÈ Ó˜ÂÂ‰Ë ÔËıÓ‰ËÚÒfl ‰ÓÎ„Ó.

ã¸„ÓÚÌ‡fl Ó˜ÂÂ‰¸ (Early Housing)
ã¸„ÓÚÌ‡fl Ó˜ÂÂ‰¸ - ˝ÚÓ ÛÒÍÓÂÌÌ˚È ÔÛÚ¸ ÔÓÎÛ˜ÂÌËfl „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl. çÓ ‰Îfl ÔÓÒÚ‡ÌÓ‚ÍË Ì‡ ˝ÚÛ
Ó˜ÂÂ‰¸ ‚˚ ‰ÓÎÊÌ˚ ÔÓ‰ÂÏÓÌÒÚËÓ‚‡Ú¸, ˜ÚÓ ‚˚ ÓÒÚÓ ÌÛÊ‰‡ÂÚÂÒ¸ ‚ ÊËÎ¸Â. ëÓÍ ÓÊË‰‡ÌËfl ·Û‰ÂÚ
Á‡‚ËÒÂÚ¸ ÓÚ ÍÓÎË˜ÂÒÚ‚‡ ÒÔ‡ÎÂÌ, ÍÓÚÓ˚Â ‚‡Ï ÚÂ·Û˛ÚÒfl, Ë ÓÚ ‡ÈÓÌ‡, ‚ ÍÓÚÓÓÏ ‚˚ ıÓÚËÚÂ ÊËÚ¸. 

àÏÂÂÚÒfl ÚË Í‡ÚÂ„ÓËË ‰Îfl ÔÓÒÚ‡ÌÓ‚ÍË Ì‡ Î¸„ÓÚÌÛ˛ Ó˜ÂÂ‰¸ (Early Housing): ÅÂÁ‰ÓÏÌÓÒÚ¸ ‚ ÚÂ˜ÂÌËÂ
ÔÓ‰ÓÎÊËÚÂÎ¸ÌÓ„Ó ‚ÂÏÂÌË (Recurring Homelessness), èÓÚÂ·ÌÓÒÚ¸ ‚ ÊËÎ¸Â, ‚ ÍÓÚÓÓÏ
Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÛ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚÒfl ÔÓ‰‰ÂÊÍ‡ (Supported Housing), Ë éÒÓ·˚Â ÊËÎË˘Ì˚Â ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË
(Special Housing Needs).

ÅÂÁ‰ÓÏÌÓÒÚ¸ ‚ ÚÂ˜ÂÌËÂ ÔÓ‰ÓÎÊËÚÂÎ¸ÌÓ„Ó ‚ÂÏÂÌË (Recurring Homelessness)
ä‡Í Ô‡‚ËÎÓ, ‰Îfl ÚÓ„Ó, ˜ÚÓ·˚ ËÏÂÚ¸ Ô‡‚Ó Ì‡ Î¸„ÓÚÌÛ˛ Ó˜ÂÂ‰¸ ÔÓ Í‡ÚÂ„ÓËË ÅÂÁ‰ÓÏÌÓÒÚ¸ ‚ ÚÂ˜ÂÌËÂ
ÔÓ‰ÓÎÊËÚÂÎ¸ÌÓ„Ó ‚ÂÏÂÌË, ‚˚ ‰ÓÎÊÌ˚ ·˚Ú¸ ·ÂÁ‰ÓÏÌ˚Ï ËÎË ·˚Ú¸ ‚ ÒËÚÛ‡ˆËË, ÍÓ„‰‡ ‚‡Ï „ÓÁËÚ
·ÂÁ‰ÓÏÌÓÒÚ¸. Ç˚ Ú‡ÍÊÂ ‰ÓÎÊÌ˚ ÊËÚ¸ ‚ ÊËÎÓÏ ÔÓÏÂ˘ÂÌËË, Ì‡ıÓ‰fl˘ÂÏÒfl ‚ ‚Â‰ÂÌËË ÏÂÌÂ‰ÊÂ‡
‚ÂÏÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl ËÎË ‡„ÂÌÚÒÚ‚‡ ÔÓ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌË˛ ÊËÎ¸fl ‚ ÍËÁËÒÌÓÈ ÒËÚÛ‡ˆËË. ÖÒÎË ‚˚ Ì‡ıÓ‰ËÚÂÒ¸
‚ Ú‡ÍÓÈ ÒËÚÛ‡ˆËË, ÚÓ ‚‡¯ ÏÂÌÂ‰ÊÂ ‚ÂÏÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl ÔÓÏÓÊÂÚ ‚‡Ï ÔÓ‰‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ Ì‡
ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl.

èÓÚÂ·ÌÓÒÚ¸ ‚ ÊËÎ¸Â, ‚ ÍÓÚÓÓÏ Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÛ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚÒfl ÔÓ‰‰ÂÊÍ‡
(Supported Housing)
ä‡Í Ô‡‚ËÎÓ, ‰Îfl ÚÓ„Ó, ˜ÚÓ·˚ ËÏÂÚ¸ Ô‡‚Ó Ì‡ Î¸„ÓÚÌÛ˛ Ó˜ÂÂ‰¸ ÔÓ Í‡ÚÂ„ÓËË èÓÚÂ·ÌÓÒÚ¸ ‚ ÊËÎ¸Â, ‚
ÍÓÚÓÓÏ Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÛ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚÒfl ÔÓ‰‰ÂÊÍ‡, ‚‡Ï ‰ÓÎÊÌ‡ ÚÂ·Ó‚‡Ú¸Òfl ÁÌ‡̃ ËÚÂÎ¸Ì‡fl
ÎË˜Ì‡fl ÔÓ‰‰ÂÊÍ‡, ÊËÎ¸Â Ò ÒÛ˘ÂÒÚ‚ÂÌÌ˚ÏË ÏÓ‰ËÙËÍ‡ˆËflÏË ‚ Ò‚flÁË Ò ËÌ‚‡ÎË‰ÌÓÒÚ¸˛ ËÎË ÊËÎ¸Â Ò
‰ÓÒÚÛÔÓÏ ‰Îfl ËÌ‚‡ÎË‰ÌÓÈ ÍÓÎflÒÍË, ˜ÚÓ·˚ ‚˚ ÏÓ„ÎË ÊËÚ¸ Ò‡ÏÓÒÚÓflÚÂÎ¸ÌÓ. àÏÂ˛˘ÂÂÒfl Û ‚‡Ò ÊËÎ¸Â
‰ÓÎÊÌÓ ·˚Ú¸ ÌÂÔË„Ó‰Ì˚Ï ‰Îfl ‚‡Ò ÔÓ ÒÎÂ‰Û˛˘ËÏ ÔË˜ËÌ‡Ï:
• ‰Îfl ÚÓ„Ó, ˜ÚÓ·˚ ‚˚ ÏÓ„ÎË Ú‡Ï ÊËÚ¸, ÚÂ·Û˛ÚÒfl ÁÌ‡̃ ËÚÂÎ¸Ì˚Â ÏÓ‰ËÙËÍ‡ˆËË.
• ÌÂ‚ÓÁÏÓÊÌÓ Ó·ÂÒÔÂ˜ËÚ¸ ‰ÓÒÚÛÔ ‰Îfl ËÌ‚‡ÎË‰ÌÓÈ ÍÓÎflÒÍË.
• ÓÌÓ ÛÒÛ„Û·ÎflÂÚ ËÏÂ˛˘ÂÂÒfl Û ‚‡Ò ÒÂ¸ÂÁÌÓÂ Á‡·ÓÎÂ‚‡ÌËÂ.
• ÓÌÓ ÒÎË¯ÍÓÏ ‰‡ÎÂÍÓ ÓÚ ÚÓ„Ó ÏÂÒÚ‡, „‰Â ‚˚ ÔÓıÓ‰ËÚÂ ÎÂ˜ÂÌËÂ ‚ Ò‚flÁË Ò ÒÂ¸ÂÁÌ˚Ï Á‡·ÓÎÂ‚‡ÌËÂÏ.

Ç ÜËÎË˘ÌÓÏ ÛÔ‡‚ÎÂÌËË ‚‡Ò ÔÓÔÓÒflÚ ÔÂ‰ÒÚ‡‚ËÚ¸ ÔÓ‰Ú‚ÂÊ‰ÂÌËÂ ÚÓ„Ó, ˜ÚÓ ‚‡Ï ÌÛÊÌÓ ÊËÚ¸ ‚
ÓÔÂ‰ÂÎÂÌÌÓÏ ‡ÈÓÌÂ ËÎË ‚ ÓÔÂ‰ÂÎÂÌÌÓÏ ‚Ë‰Â ÊËÎ¸fl (Ì‡ÔËÏÂ, ÔËÒ¸ÏÓ ÓÚ ‚‡̃ ‡). èÓ‰Ó·ÌÛ˛
ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ Ó· ˝ÚËı ÚÂ·Ó‚‡ÌËflı ÏÓÊÌÓ ÔÓÎÛ˜ËÚ¸ ‚ ÜËÎË˘ÌÓÏ ÛÔ‡‚ÎÂÌËË ËÎË ‚ ·ÎËÊ‡È¯ÂÈ
Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌÓÈ Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË (ÒÏ. ‡Á‰ÂÎ “äÛ‰‡ Ó·‡ÚËÚ¸Òfl Á‡ ÔÓÏÓ˘¸˛”). 

éÒÓ·˚Â ÊËÎË˘Ì˚Â ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË (Special Housing Needs)
ä‡Í Ô‡‚ËÎÓ, ‚˚ ÏÓÊÂÚÂ ÔÓ‰‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ ÔÓ Í‡ÚÂ„ÓËË éÒÓ·˚Â ÊËÎË˘Ì˚Â ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË ‚ ÒÎÂ‰Û˛˘Ëı
ÒËÚÛ‡ˆËflı:

• ËÏÂ˛˘ÂÂÒfl Û ‚‡Ò ÊËÎ¸Â fl‚ÎflÂÚÒfl ‚ÂÏÂÌÌ˚Ï, Ë ‚‡Ò ÔÓÔÓÒËÎË ÓÒ‚Ó·Ó‰ËÚ¸ Â„Ó, ËÎË
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• ‰Îfl ‚‡Ò ÒÛ˘ÂÒÚ‚ÛÂÚ ÓÔ‡ÒÌÓÒÚ¸ ÙËÁË˜ÂÒÍÓ„Ó ËÎË ÒÂÏÂÈÌÓ„Ó Ì‡ÒËÎËfl, ËÎË
• ‚‡¯Â ÊËÎ¸Â 

- ˝ÚÓ ÏÂ·ÎËÓ‚‡ÌÌ˚Â ÍÓÏÌ‡Ú˚ ËÎË Í‡‡‚‡Ì-Ô‡Í, ‚ ÍÓÚÓ˚ı Û ‚‡Ò Ë Û ‚‡¯ÂÈ ÒÂÏ¸Ë ÌÂÚ
‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚË ÓÚ‰ÂÎ¸ÌÓ „ÓÚÓ‚ËÚ¸ ÔË˘Û ËÎË ÔÓÎ¸ÁÓ‚‡Ú¸Òfl ‚‡ÌÌÓÈ

- ÌÂ ÔÓÁ‚ÓÎflÂÚ ‚‡Ï ÊËÚ¸ ‚ÏÂÒÚÂ Ò ‰ÂÚ¸ÏË ËÁ-Á‡ Â„Ó ‡ÁÏÂ‡ ËÎË ÏÂÒÚÓÔÓÎÓÊÂÌËfl.
- ÒÎË¯ÍÓÏ Ï‡ÎÓ ‰Îfl Ú‡ÍÓ„Ó ÍÓÎË˜ÂÒÚ‚‡ Î˛‰ÂÈ, Ë ÚÂ·ÛÂÚÒfl Â˘Â ÔÓ Í‡ÈÌÂÈ ÏÂÂ ‰‚Â ÒÔ‡Î¸ÌË.
- ˝ÚÓ ÔÓÏÂ˘ÂÌËÂ, ‚ ÍÓÚÓÓÏ ‚ Ó‰ÌÓÈ ÒÔ‡Î¸ÌÂ ‚ÏÂÒÚÂ ÔËıÓ‰ËÚÒfl ÊËÚ¸ Î˛‰flÏ ÔÓÚË‚ÓÔÓÎÓÊÌÓ„Ó

ÔÓÎ‡, ËÁ ÍÓÚÓ˚ı ıÓÚfl ·˚ Ó‰ÌÓÏÛ ˜ÂÎÓ‚ÂÍÛ ·ÓÎ¸¯Â ¯ÂÒÚË ÎÂÚ, ËÎË ‚ ÒÎÛ˜‡flı, ÍÓ„‰‡ Ó‰ËÚÂÎflÏ
ÔËıÓ‰ËÚÒfl ÒÔ‡Ú¸ ‚ Ó‰ÌÓÈ ÍÓÏÌ‡ÚÂ Ò ‰ÂÚ¸ÏË.

• ‚˚ Ú‡ÍÊÂ ÏÓÊÂÚÂ ÔÓ‰‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ ‚ ÚÓÏ ÒÎÛ˜‡Â, ÂÒÎË ÒÚ‡‰‡ÂÚÂ ÒÂ¸ÂÁÌ˚Ï Á‡·ÓÎÂ‚‡ÌËÂÏ, ÍÓÚÓÓÂ
ÛÒÛ„Û·ÎflÂÚÒfl ËÁ-Á‡ ÌÂÔÓ‰ıÓ‰fl˘Ëı ÊËÎË˘Ì˚ı ÛÒÎÓ‚ËÈ, ËÎË ÂÒÎË ‚ ‚‡¯ÂÏ ÊËÎÓÏ ÔÓÏÂ˘ÂÌËË ÌÂÚ
ÏÂÒÚ‡ ‰Îfl ÔÓÊË‚‡ÌËfl ˜ÂÎÓ‚ÂÍ‡, ÍÓÚÓ˚È ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚ ‚‡Ï ÛıÓ‰ ·ÓÎ¸¯Û˛ ˜‡ÒÚ¸ ‚ÂÏÂÌË.

ÖÒÎË ‚˚ ÚÓ˜ÌÓ ÌÂ ÁÌ‡ÂÚÂ, Í‡Í‡fl Í‡ÚÂ„ÓËfl ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ÛÂÚ ‚‡¯ËÏ ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚflÏ ËÎË Ó·ÒÚÓflÚÂÎ¸ÒÚ‚‡Ï, ÚÓ
Ó·‡ÚËÚÂÒ¸ Á‡ ‡Á˙flÒÌÂÌËflÏË ‚ ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ËÎË ‚ ·ÎËÊ‡È¯Û˛ Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌÛ˛ Ó„‡ÌËÁ‡ˆË˛
(ÒÏ. ‡Á‰ÂÎ “äÛ‰‡ Ó·‡ÚËÚ¸Òfl Á‡ ÔÓÏÓ˘¸˛”).

óÚÓ ÌÛÊÌÓ Ò‰ÂÎ‡Ú¸, ÔÂÊ‰Â ˜ÂÏ ÔÓ‰‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ
èÂÊ‰Â ˜ÂÏ ÔÓ‰‡Ú¸ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ ‚ ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ, ‚˚ ‰ÓÎÊÌ˚
• Á‡ÔÓÎÌËÚ¸ ‚ÒÂ ‡Á‰ÂÎ˚ ·Î‡ÌÍ‡ Á‡fl‚ÎÂÌËfl Ë ÔËÎÓÊËÚ¸ ‚ÒÂ ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏ˚Â ‰ÓÍÛÏÂÌÚ˚ (Ì‡ÔËÏÂ,

ÍÓÔË˛ Ò‚ÓÂÈ ‚ËÁ˚, ÒÔ‡‚ÍÛ Ó ‰ÓıÓ‰Â ÓÚ Centrelink, ÏÂ‰ËˆËÌÒÍÓÂ Á‡ÍÎ˛˜ÂÌËÂ, Ì‡ÔËÒ‡ÌÌÓÂ ‚‡¯ËÏ
‚‡̃ ÓÏ, ‰Û„ËÂ ‰ÓÍÛÏÂÌÚ˚, ÔÓ‰Ú‚ÂÊ‰‡˛˘ËÂ ÚÓ, ˜ÚÓ ‚˚ ÓÒÚÓ ÌÛÊ‰‡ÂÚÂÒ¸ ‚ ÊËÎ¸Â). 

• ÔÓÔÓÒËÚ¸ ‡·ÓÚÌËÍ‡ Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌÓÈ Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË ÔÓ‚ÂËÚ¸, Ô‡‚ËÎ¸ÌÓ ÎË ‚˚ Á‡ÔÓÎÌËÎË ·Î‡ÌÍ
Á‡fl‚ÎÂÌËfl Ë ÔËÎÓÊËÎË ÎË ‚˚ ‚Ò˛ ÌÂÓ·ıÓ‰ËÏÛ˛ ËÌÙÓÏ‡ˆË˛.

• ÒÌflÚ¸ ÙÓÚÓÍÓÔË˛ Á‡ÔÓÎÌÂÌÌÓ„Ó ·Î‡ÌÍ‡ Á‡fl‚ÎÂÌËfl Ë ÔËÎ‡„‡ÂÏ˚ı ‰ÓÍÛÏÂÌÚÓ‚ Ì‡ ÚÓÚ ÒÎÛ˜‡È, ÂÒÎË
Á‡fl‚ÎÂÌËÂ ·Û‰ÂÚ ÛÚÂflÌÓ ËÎË ÓÚÍÎÓÌÂÌÓ.

óÚÓ ÔÓËÒıÓ‰ËÚ ÔÓÒÎÂ ÔÓ‰‡˜Ë Á‡fl‚ÎÂÌËfl
èÓÒÎÂ ÚÓ„Ó, Í‡Í ‚˚ ÔÓ‰‡‰ËÚÂ Á‡fl‚ÎÂÌËÂ, ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ Ì‡ÔË¯ÂÚ ‚‡Ï ÔËÒ¸ÏÓ (Í‡Í Ô‡‚ËÎÓ, ‚
ÚÂ˜ÂÌËÂ 14 ‰ÌÂÈ), ‚ ÍÓÚÓÓÏ ·Û‰ÂÚ ÒÍ‡Á‡ÌÓ, ˜ÚÓ ‚‡¯Â Á‡fl‚ÎÂÌËÂ ÔÓÎÛ˜ÂÌÓ. ÖÒÎË ‚˚ ÌÂ ÔÓÎÛ˜ËÚÂ Ú‡ÍÓ„Ó
ÔÓ‰Ú‚ÂÊ‰ÂÌËfl, ÚÓ Ó·‡ÚËÚÂÒ¸ ‚ ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ. 

ÅÓÎ¸¯ËÌÒÚ‚Ó Á‡fl‚ÎÂÌËÈ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl ‡ÒÒÏ‡ÚË‚‡ÂÚÒfl ‚ ÚÂ˜ÂÌËÂ
ÌÂÒÍÓÎ¸ÍËı ÌÂ‰ÂÎ¸. ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ‰ÓÎÊÌÓ Û‚Â‰ÓÏËÚ¸ ‚‡Ò ‚ ÔËÒ¸ÏÂÌÌÓÏ ‚Ë‰Â Ó Ò‚ÓÂÏ Â¯ÂÌËË.
ÖÒÎË ÔÓ ‚‡¯ÂÏÛ Á‡fl‚ÎÂÌË˛ ·Û‰ÂÚ ÔËÌflÚÓ ÔÓÎÓÊËÚÂÎ¸ÌÓÂ Â¯ÂÌËÂ, ÚÓ ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ÔÓÒÚ‡‚ËÚ
‚‡Ò Ì‡ Ó˜ÂÂ‰¸ (ËÎË Ì‡ Ó˜ÂÂ‰Ë) ÔÓ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚Û˛˘ÂÈ Í‡ÚÂ„ÓËË. ÖÒÎË ÔÓÒÎÂ ÔÓÒÚ‡ÌÓ‚ÍË Ì‡ Ó˜ÂÂ‰¸ Û ‚‡Ò
ËÁÏÂÌËÚÒfl ‡‰ÂÒ, ÚÓ ÌÂ Á‡·Û‰¸ÚÂ ÒÓÓ·˘ËÚ¸ Ó· ˝ÚÓÏ ‚ ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ.

ÖÒÎË ‚ Á‡fl‚ÎÂÌËË ·Û‰ÂÚ ÓÚÍ‡Á‡ÌÓ
Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ Ó·Ê‡ÎÓ‚‡Ú¸ Â¯ÂÌËfl ÜËÎË˘ÌÓ„Ó ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl, ÂÒÎË ÓÌÓ ‰ÓÔÛÒÚËÎÓ Ó¯Ë·ÍÛ ËÎË
ÌÂÔ‡‚ËÎ¸ÌÓ ÔËÏÂÌËÎÓ Ô‡‚ËÎ‡ Ë ÔËÌˆËÔ˚, ÍÓÚÓ˚ÏË ÓÌÓ Ó·flÁ‡ÌÓ ÛÍÓ‚Ó‰ÒÚ‚Ó‚‡Ú¸Òfl ‚ Ò‚ÓÂÈ ‡·ÓÚÂ.
ëÓ˛Á Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ Ë ‰Û„ËÂ Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌ˚Â Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË ÏÓ„ÛÚ ÔÓÏÓ˜¸ ‚‡Ï Ó·Ê‡ÎÓ‚‡Ú¸ Â¯ÂÌËfl
ÜËÎË˘ÌÓ„Ó ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl ËÎË ÔÓ‰‡Ú¸ ÓÙËˆË‡Î¸ÌÛ˛ Ê‡ÎÓ·Û.

Ç˚ Ú‡ÍÊÂ ËÏÂÂÚÂ Ô‡‚Ó Ì‡ Á‡˘ËÚÛ ÓÚ ‰ËÒÍËÏËÌ‡ˆËË. ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ÌÂ ÏÓÊÂÚ ÓÚÍÎÓÌËÚ¸ ‚‡¯Â
Á‡fl‚ÎÂÌËÂ ÔÓ ÔË˜ËÌ‡Ï ‚‡¯Â„Ó ÒÂÏÂÈÌÓ„Ó ÔÓÎÓÊÂÌËfl, ‡Ò˚, ÔÓÎ‡, ËÌ‚‡ÎË‰ÌÓÒÚË, Á‡·ÓÎÂ‚‡ÌËfl,
ÒÂÍÒÛ‡Î¸Ì˚ı ÔÂ‰ÔÓ˜ÚÂÌËÈ, ‡ Ú‡ÍÊÂ ÂÎË„ËÓÁÌ˚ı ËÎË ÔÓÎËÚË˜ÂÒÍËı Û·ÂÊ‰ÂÌËÈ. ÖÒÎË ‚˚ Ò˜ËÚ‡ÂÚÂ, ˜ÚÓ
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ÔÓ ÓÚÌÓ¯ÂÌË˛ Í ‚‡Ï ‰ÓÔÛ˘ÂÌ‡ ‰ËÒÍËÏËÌ‡ˆËfl, ÚÓ ‚˚ ÏÓÊÂÚÂ ÔÓ‰‡Ú¸ Ê‡ÎÓ·Û ‚ äÓÏËÒÒË˛ ÔÓ ‡‚Ì˚Ï
‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚflÏ (Equal Opportunity Commission), ÍÓÚÓ‡fl ÏÓÊÂÚ Ì‡ÁÌ‡̃ ËÚ¸ ‚‡Ï ÍÓÏÔÂÌÒ‡ˆË˛. ëÓ˛Á
Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ Ë ‰Û„ËÂ Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌ˚Â Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË ÏÓ„ÛÚ ÓÍ‡Á‡Ú¸ ‚‡Ï ÔÓÏÓ˘¸ ‚ ÔÓ‰‡̃ Â Ê‡ÎÓ·˚ ‚
äÓÏËÒÒË˛ ÔÓ ‡‚Ì˚Ï ‚ÓÁÏÓÊÌÓÒÚflÏ. 

ëÍÓÎ¸ÍÓ ÌÛÊÌÓ Ê‰‡Ú¸ ÔÂ‰ÎÓÊÂÌËfl Ó ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËË ÊËÎ¸fl
ëÓÍ ÓÊË‰‡ÌËfl Á‡‚ËÒËÚ ÓÚ ‚Ë‰‡ ÊËÎ¸fl Ë ‡ÈÓÌ‡, Ì‡ ÍÓÚÓ˚È ‚˚ ÔÓ‰‡ÎË Á‡fl‚ÎÂÌËÂ. ç‡ÔËÏÂ, ÂÒÎË ‚˚
ÔÓÒËÚÂ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ËÚ¸ ‚‡Ï ÊËÎ¸Â Ì‡ ÔÂ‚ÓÏ ˝Ú‡ÊÂ ‚ ·ÎËÊÌËı ‡ÈÓÌ‡ı „ÓÓ‰‡, ÚÓ ‚‡Ï ÔË‰ÂÚÒfl Ê‰‡Ú¸
‰ÓÎ¯Â, ˜ÂÏ ÂÒÎË ·˚ ‚˚ ÔÓ‰‡ÎË Ì‡ ÒıÓ‰Ì˚È ÚËÔ ÊËÎ¸fl ‚ Ó‰ÌÓÏ ËÁ ‰‡Î¸ÌËı ÔË„ÓÓ‰Ó‚. Ç‡Ï Ú‡ÍÊÂ
ÔË‰ÂÚÒfl ‰ÓÎ„Ó Ê‰‡Ú¸, ÂÒÎË ‚˚ ÔÓ‰‡ÎË Á‡fl‚ÎÂÌËÂ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ ÊËÎ¸fl Ò ˜ÂÚ˚¸Ïfl Ë ·ÓÎÂÂ
ÒÔ‡Î¸ÌflÏË, Ú‡Í Í‡Í Ú‡ÍËı ÔÓÏÂ˘ÂÌËÈ ÌÂ ı‚‡Ú‡ÂÚ.

Ç Á‡‚ËÒËÏÓÒÚË ÓÚ ‚‡¯ÂÈ ÒËÚÛ‡ˆËË ÒÓÍ ÓÊË‰‡ÌËfl ÏÓÊÂÚ ·˚Ú¸ ÓÚ ÚÂı ÏÂÒflˆÂ‚ ‰Ó ÌÂÒÍÓÎ¸ÍËı ÎÂÚ. ä‡Í
Ô‡‚ËÎÓ, ÚÂÏ, ÍÚÓ ÔÓ‰‡ÂÚ ÔÓ Í‡ÚÂ„ÓËË ÅÂÁ‰ÓÏÌÓÒÚ¸ ‚ ÚÂ˜ÂÌËÂ ÔÓ‰ÓÎÊËÚÂÎ¸ÌÓ„Ó ‚ÂÏÂÌË (Recurring
Homelessness), ÊËÎ¸Â ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚÒfl ‚ ÔÂ‚Û˛ Ó˜ÂÂ‰¸. ÇÚÓÓÈ ‚ ÔÓfl‰ÍÂ Ó˜ÂÂ‰ÌÓÒÚË Ò˜ËÚ‡ÂÚÒfl
Í‡ÚÂ„ÓËfl èÓÚÂ·ÌÓÒÚ¸ ‚ ÊËÎ¸Â, ‚ ÍÓÚÓÓÏ Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÛ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚÒfl ÔÓ‰‰ÂÊÍ‡ (Supported
Housing). èÓÒÎÂ ˝ÚÓ„Ó Ë‰ÂÚ Í‡ÚÂ„ÓËfl éÒÓ·˚Â ÊËÎË˘Ì˚Â ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË (Special Housing Needs). ÖÒÎË ‚˚
ÒÚÓËÚÂ Ì‡ Ó·˘ÂÈ Ó˜ÂÂ‰Ë (Wait-Turn), ÚÓ, ‚ÓÁÏÓÊÌÓ, ‚‡Ï ÔË‰ÂÚÒfl Ê‰‡Ú¸ ÌÂÒÍÓÎ¸ÍÓ ÎÂÚ.

ëÍÓÎ¸ÍÓ ‡Á ÏÓÊÂÚ ÔÂ‰Î‡„‡Ú¸Òfl ÊËÎ¸Â
ÖÒÎË ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ÔÓÒÚ‡‚ËÚ ‚‡Ò Ì‡ Ó˜ÂÂ‰¸ ÔÓ Í‡ÚÂ„ÓËflÏ ÅÂÁ‰ÓÏÌÓÒÚ¸ ‚ ÚÂ˜ÂÌËÂ
ÔÓ‰ÓÎÊËÚÂÎ¸ÌÓ„Ó ‚ÂÏÂÌË (Recurring Homelessness), èÓÚÂ·ÌÓÒÚ¸ ‚ ÊËÎ¸Â, ‚ ÍÓÚÓÓÏ
Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÛ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎflÂÚÒfl ÔÓ‰‰ÂÊÍ‡ (Supported Housing), ËÎË éÒÓ·˚Â ÊËÎË˘Ì˚Â
ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚË (Special Housing Needs), ÚÓ ‚‡Ï ÏÓ„ÛÚ ÔÂ‰ÎÓÊËÚ¸ ÊËÎ¸Â ÚÓÎ¸ÍÓ Ó‰ËÌ ‡Á. ÖÒÎË ‚˚ ÌÂ
ÔËÏÂÚÂ ˝ÚÓ ÔÂ‰ÎÓÊÂÌËÂ, ÚÓ ‚˚ ‡‚ÚÓÏ‡ÚË˜ÂÒÍË ÔÂÂÈ‰ÂÚÂ Ì‡ Ó·˘Û˛ Ó˜ÂÂ‰¸ (Wait-Turn). Ç ÌÂÍÓÚÓ˚ı
ÒÎÛ˜‡flı ‚˚ ÏÓÊÂÚÂ Ó·Ê‡ÎÓ‚‡Ú¸ ÔÂ‰ÎÓÊÂÌËÂ Ó ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËË ÊËÎ¸fl, ÂÒÎË ÔÓÏÂ˘ÂÌËÂ ÌÂ
Û‰Ó‚ÎÂÚ‚ÓflÂÚ ‚‡¯Ëı ÏÂ‰ËˆËÌÒÍËı ËÎË ÓÒÓ·˚ı ÔÓÚÂ·ÌÓÒÚÂÈ.

ÖÒÎË ‚˚ ÓÚÍ‡ÊÂÚÂÒ¸ ÓÚ ÔÓÒÎÂ‰Û˛˘Â„Ó ÔÂ‰ÎÓÊÂÌËfl, ·Û‰Û˜Ë Ì‡ Ó·˘ÂÈ Ó˜ÂÂ‰Ë (Wait-Turn), ÚÓ ‚‡Ò
ÒÓ‚ÒÂÏ ÒÌËÏÛÚ Ò Ó˜ÂÂ‰Ë. ÖÒÎË ‚˚ Ò Ò‡ÏÓ„Ó Ì‡̃ ‡Î‡ ÒÚÓflÎË Ì‡ Ó·˘ÂÈ Ó˜ÂÂ‰Ë , ÚÓ ‚‡Ï ÏÓ„ÛÚ ÔÂ‰Î‡„‡Ú¸
„ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓÂ ÊËÎ¸Â ‰‚‡ ‡Á‡.  

ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ Ì‡ÔË¯ÂÚ ‚‡Ï ÔËÒ¸ÏÓ Ò ÒÓÓ·˘ÂÌËÂÏ Ó ÚÓÏ, ˜ÚÓ ‰Îfl ‚‡Ò ËÏÂÂÚÒfl Ò‚Ó·Ó‰ÌÓÂ
ÊËÎÓÂ ÔÓÏÂ˘ÂÌËÂ. Ç‡Ò ÔÓÔÓÒflÚ ÓÚ‚ÂÚËÚ¸ Ì‡ ˝ÚÓ ÔÂ‰ÎÓÊÂÌËÂ Í‡Í ÏÓÊÌÓ ÒÍÓÂÂ. ÜËÎË˘ÌÓÂ
ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ Ú‡ÍÊÂ ÒÔÓÒËÚ ‚‡Ò, ÌÂ ÔÓËÁÓ¯ÎÓ ÎË Í‡ÍËı-ÌË·Û‰¸ ËÁÏÂÌÂÌËÈ ‚ ‚‡¯Ëı Ó·ÒÚÓflÚÂÎ¸ÒÚ‚‡ı Ò
ÚÓ„Ó ‚ÂÏÂÌË, ÍÓ„‰‡ ‚˚ ÔÓ‰‡ÎË Á‡fl‚ÎÂÌËÂ. 

ä‡ÍÓ‚˚ ·Û‰ÛÚ ‚‡¯Ë Ô‡‚‡ Ë Ó·flÁ‡ÌÌÓÒÚË, ÍÓ„‰‡ ‚˚ ÒÚ‡ÌÂÚÂ
Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓÏ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÒÂÍÚÓ‡ (Public Tenant Services)
äÓ„‰‡ ÜËÎË˘ÌÓÂ ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂ ‚˚‰ÂÎËÚ ‚‡Ï ÊËÎ¸Â, ‚‡Ò ÔÓÔÓÒflÚ ÔÓ‰ÔËÒ‡Ú¸ ‰Ó„Ó‚Ó Ó Ì‡ÈÏÂ ÊËÎ¸fl. ùÚÓ
‰Ó„Ó‚Ó ÏÂÊ‰Û ‚‡ÏË Ë ÜËÎË˘Ì˚Ï ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂÏ, ÍÓÚÓ˚È fl‚ÎflÂÚÒfl ‰ÓÍÛÏÂÌÚÓÏ, ËÏÂ˛˘ËÏ
Ó·flÁ‡ÚÂÎ¸ÌÛ˛ ÒËÎÛ ‚ ÒÓÓÚ‚ÂÚÒÚ‚ËË Ò Á‡ÍÓÌÓÏ. ÖÒÎË ‚˚ ÌÂ ÔÓÌËÏ‡ÂÚÂ ˝ÚÓÚ ‰ÓÍÛÏÂÌÚ ËÎË ÂÒÎË Û ‚‡Ò ÂÒÚ¸
Í‡ÍËÂ-ÚÓ ‚ÓÔÓÒ˚, ÚÓ Ó·‡ÚËÚÂÒ¸ ‚ ·ÎËÊ‡È¯Û˛ Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌÛ˛ Ó„‡ÌËÁ‡ˆË˛ (ÒÏ. ‡Á‰ÂÎ “äÛ‰‡
Ó·‡ÚËÚ¸Òfl Á‡ ÔÓÏÓ˘¸˛”).

èÓÒÎÂ ÔÓ‰ÔËÒ‡ÌËfl ‰Ó„Ó‚Ó‡ Ó Ì‡ÈÏÂ ÊËÎ¸fl Û ‚‡Ò ·Û‰ÛÚ Ú‡ÍËÂ ÊÂ Ô‡‚‡ Ë Ó·flÁ‡ÌÌÓÒÚË, Í‡Í Ë Û ‚ÒÂı
Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ ‚ ¯Ú‡ÚÂ ÇËÍÚÓËfl. (ëÓ˛Á Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ ÏÓÊÂÚ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ËÚ¸ ‚‡Ï
·ÂÒÔÎ‡ÚÌ˚Â ÔÛ·ÎËÍ‡ˆËË, ‚ ÍÓÚÓ˚ı Ó·˙flÒÌfl˛ÚÒfl ˝ÚË Ô‡‚‡ Ë Ó·flÁ‡ÌÌÓÒÚË).

äÛ‰‡ Ó·‡ÚËÚ¸Òfl Á‡ ÔÓÏÓ˘¸˛
ìÒÎÛ„Ë ÒÎÂ‰Û˛˘Ëı Ó„‡ÌËÁ‡ˆËÈ fl‚Îfl˛ÚÒfl ·ÂÒÔÎ‡ÚÌ˚ÏË Ë ÍÓÌÙË‰ÂÌˆË‡Î¸Ì˚ÏË, Ë ÓÌË ÌÂÁ‡‚ËÒËÏ˚ ÓÚ
ÜËÎË˘ÌÓ„Ó ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl. éÌË ıÓÓ¯Ó ÓÒ‚Â‰ÓÏÎÂÌ˚ ‚ ‚ÓÔÓÒ‡ı, Ò‚flÁ‡ÌÌ˚ı Ò ÔÓ‰‡̃ ÂÈ Á‡fl‚ÎÂÌËÈ Ì‡
ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl Ë ‚‡Í‡ÌÒËflÏË, Ë ÓÌË ÏÓ„ÛÚ ÔÓÏÓ˜¸ ‚‡Ï Á‡ÔÓÎÌËÚ¸ ·Î‡ÌÍ
Á‡fl‚ÎÂÌËfl Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl.
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äÓÌÒÛÎ Ú̧‡ÚË‚Ì‡fl ÒÎÛÊ·‡ ‰Îfl Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÒÂÍÚÓ‡

äÓÌÒÛÎ¸Ú‡ÚË‚Ì‡fl ÒÎÛÊ·‡ ‰Îfl Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÒÂÍÚÓ‡ ÏÓÊÂÚ ‰‡Ú¸ ‚‡Ï
ÍÓÌÒÛÎ¸Ú‡ˆË˛ Ó ‚‡¯Ëı Á‡ÍÓÌÌ˚ı Ô‡‚‡ı ‚ Í‡̃ ÂÒÚ‚Â Á‡fl‚ËÚÂÎfl Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó
ÊËÎ¸fl. éÌ‡ ÏÓÊÂÚ:
• ÔÓÏÓ˜¸ ‚‡Ï Á‡ÔÓÎÌËÚ¸ ·Î‡ÌÍË Á‡fl‚ÎÂÌËÈ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl. 
• ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ËÚ¸ ‚‡Ï Ò‚ÂÊËÂ ‰‡ÌÌ˚Â, Í‡Ò‡˛˘ËÂÒfl Ó„‡ÌË˜ÂÌËÈ ÔÓ ‰ÓıÓ‰‡Ï Ë ËÏÛ˘ÂÒÚ‚Û ‰Îfl ÔÓ‰‡̃ Ë

Á‡fl‚ÎÂÌËfl Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl.
• ÔÓÏÓ˜¸ ‚‡Ï Ó·Ê‡ÎÓ‚‡Ú¸ Â¯ÂÌËfl ÜËÎË˘ÌÓ„Ó ÛÔ‡‚ÎÂÌËfl.
• ÔÓÏÓ˜¸ ‚‡Ï, ÂÒÎË Û ‚‡Ò ‚ÓÁÌËÍÌÂÚ ÒÔÓÌ‡fl ÒËÚÛ‡ˆËfl Ò ÜËÎË˘Ì˚Ï ÛÔ‡‚ÎÂÌËÂÏ.
• ÔÓ„Ó‚ÓËÚ¸ Ò ‚‡¯ÂÈ Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌÓÈ „ÛÔÔÓÈ Ó ÔÓ‰‡̃ Â Á‡fl‚ÎÂÌËÈ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó

ÊËÎ¸fl.
• Ì‡Ô‡‚ËÚ¸ ‚‡Ò ‚ ‰Û„ËÂ Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌ˚Â Ó„‡ÌËÁ‡ˆËË.

ëÓ˛Á Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ fl‚ÎflÂÚÒfl Ó‰ÌÓÈ ËÁ Ú‡ÍËı ÒÎÛÊ·. Ç˚ ÏÓÊÂÚÂ ÔÓÁ‚ÓÌËÚ¸ ‚ ëÓ˛Á
Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ ÔÓ ÌÓÏÂÛ 9416 2577 ËÎË ÔÓÒÂÚËÚ¸ ‚Â·Ò‡ÈÚ ëÓ˛Á‡ Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ ÔÓ ‡‰ÂÒÛ
www.tuv.org.au, Ì‡ ÍÓÚÓÓÏ ËÏÂÂÚÒfl ËÌÙÓÏ‡ˆËfl ‰Îfl Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ Ì‡ 12 flÁ˚Í‡ı, ‡ Ú‡ÍÊÂ
ÍÓÌÚ‡ÍÚÌ˚Â ‰‡ÌÌ˚Â Ó·˘ÂÒÚ‚ÂÌÌ˚ı Ó„‡ÌËÁ‡ˆËÈ ÔÓ ‚ÒÂÏÛ ¯Ú‡ÚÛ ÇËÍÚÓËfl. ÖÒÎË ‚‡Ï ÌÛÊÂÌ ÔÂÂ‚Ó‰˜ËÍ,
ÚÓ ÔÓÁ‚ÓÌËÚÂ ‚ ëÓ˛Á Í‚‡ÚËÓÒ˙ÂÏ˘ËÍÓ‚ ˜ÂÂÁ íÂÎÂÙÓÌÌÛ˛ ÔÂÂ‚Ó‰˜ÂÒÍÛ˛ ÒÎÛÊ·Û ÔÓ ÌÓÏÂÛ
131 450. 

åÂÌÂ‰ÊÂ ‚ÂÏÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl

åÂÌÂ‰ÊÂ˚ ‚ÂÏÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚Îfl˛Ú ÊËÎ¸Â Ì‡ ÒÓÍ ÒÂ‰ÌÂÈ ÔÓ‰ÓÎÊËÚÂÎ¸ÌÓÒÚË ÒÎÂ‰Û˛˘ËÏ
Í‡ÚÂ„ÓËflÏ Î˛‰ÂÈ:
• ÒÂÏ¸flÏ Ë Ó‰ËÌÓÍËÏ Î˛‰flÏ, ÍÓÚÓ˚Â fl‚Îfl˛ÚÒfl ·ÂÁ‰ÓÏÌ˚ÏË ËÎË ËÒÍÛ˛Ú ÒÚ‡Ú¸ ·ÂÁ‰ÓÏÌ˚ÏË.
• ÊÂÌ˘ËÌ‡Ï Ò ‰ÂÚ¸ÏË, ÒÔ‡Ò‡˛˘ËÏÒfl ÓÚ Ì‡ÒËÎËfl ‚ ÒÂÏ¸Â.
• ÏÓÎÓ‰˚Ï Î˛‰flÏ (ÓÚ 15 ‰Ó 25 ÎÂÚ), ÍÓÚÓ˚Â fl‚Îfl˛ÚÒfl ·ÂÁ‰ÓÏÌ˚ÏË ËÎË ÒÔ‡Ò‡˛ÚÒfl ÓÚ Ì‡ÒËÎËfl ‚

ÒÂÏ¸Â.

ÖÒÎË ‚‡Ï ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚flÚ ‚ÂÏÂÌÌÓÂ ÊËÎ¸Â, ÚÓ ÏÂÌÂ‰ÊÂ ‚ÂÏÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl ÏÓÊÂÚ ÔÓÏÓ˜¸ ‚‡Ï ÔÓ‰‡Ú¸
Á‡fl‚ÎÂÌËÂ Ì‡ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ÎÂÌËÂ „ÓÒÛ‰‡ÒÚ‚ÂÌÌÓ„Ó ÊËÎ¸fl ÔÓ Í‡ÚÂ„ÓËË ÅÂÁ‰ÓÏÌÓÒÚ¸ ‚ ÚÂ˜ÂÌËÂ
ÔÓ‰ÓÎÊËÚÂÎ¸ÌÓ„Ó ‚ÂÏÂÌË (Recurring Homelessness).

ñÂÌÚ˚ ÔÓÏÓ˘Ë ËÏÏË„‡ÌÚ‡Ï (Migrant Resource Centres)

ñÂÌÚ˚ ÔÓÏÓ˘Ë ËÏÏË„‡ÌÚ‡Ï ÏÓ„ÛÚ ÔÂ‰ÓÒÚ‡‚ËÚ¸ ‚‡Ï ËÌÙÓÏ‡ˆË˛ Ì‡ ‚‡¯ÂÏ flÁ˚ÍÂ Ó· ÛÒÎÛ„‡ı ‚
‚‡¯ÂÈ Ó·˘ËÌÂ. Ç ˝ÚËı ˆÂÌÚ‡ı ÂÒÚ¸ ‡·ÓÚÌËÍË, „Ó‚Ófl˘ËÂ Ì‡ flÁ˚Í‡ı ˝ÚÌË˜ÂÒÍËı Ó·˘ËÌ. Ä‰ÂÒ
·ÎËÊ‡È¯Â„Ó ˆÂÌÚ‡ ÔÓÏÓ˘Ë ËÏÏË„‡ÌÚ‡Ï ÏÓÊÌÓ Ì‡ÈÚË ‚ ‡Á‰ÂÎÂ “é„‡ÌËÁ‡ˆËË/àÏÏË„‡ÌÚÒÍËÂ”
(Organisations/Migrant) ‚ ÚÂÎÂÙÓÌÌÓÏ ÒÔ‡‚Ó˜ÌËÍÂ “White Pages” (L-Z).


