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Ayrica, bu rehberde, devlet konutlarina bagvurmaniza yardima olabilecek toplum kuruluslari hakkinda
da bilgi verilmektedir (bakiniz Who can help me? —Bana kimler yardimeci olabilir?). Bu kuruluglarla
gorusmenizi tavsiye ederiz. Bu kuruluglar devlet konutlarina basvurma islemlerini bilmektedir ve
amaglari topluma hizmettir. Ucretsiz, gizlilik kurallarina bagl ve Konut Dairesinden bagimsiz bir
sekilde calismaktadirlar.

Victoria Hukiimeti, disuk gelirli kisiler i¢in sinirli sayida konut temin etmektedir. Devlet
Konutlari, Konut Dairesi (Office of Housing) tarafindan tahsis edilmekte ve idare
edilmektedir. Bu rehber, Victoria eyaletine vyeni vyerlesen gocmenlerin devlet
konutlarindan miimkin oldugunca hizli sekilde faydalanmalarina yardimci olacak
bilgileri vermektedir.

Devlet Konutlarina kimler basvurabilir?

Eger devlet konutlarina bagvurmak istiyorsaniz, Konut Dairesine:

e Avustralya vatandasi, siirekli oturma vizesine sahip bir kisi ya da gegici koruma vizesine sahip
oldugunuzu,

e Hali hazirda Victoria eyaletinde oturdugunuzu,

e Miistakil ev, daire veya ‘unit’ tipi daire sahibi olmadigimz

e Belirtilen sinirlari gegmeyen bagimsiz bir geliriniz oldugunu (genellikle, eger geliriniz disiikse ve

Centrelink’ten sosyal giivenlik yardimi aliyorsaniz, devlet konutlarindan faydalanmaya hakkiniz
vardir)

e Eger Avustralya’ya goc ederken aileniz size kefil olmusgsa, kefalet sozlesmesinin siiresinin dolmus
oldugunu veya anlagsmazlik nedeniyle sona ermis oldugunu,
e Varsa Konut Dairesine olan borcunuzu 6demis oldugunuzu veya 6demekte oldugunuzu (6rnegin,

Kira Kaporasi Kredi Programi —-Bond Loan Scheme- ¢ergevesinde aldiginiz parayr Konut Dairesine
geri 6demis oldugunuzu) kanitlayan belgeleri vermeniz gerekecektir.

Devlet Konutlarina nasil bagvurabilirim?

Devlet Konutlarina bagvurmak i¢in Konut Dairesinden bir bagvuru formu almaniz gerekmektedir. Konut
Dairesinin Victoria eyaleti ¢apinda biirolari bulunmaktadir. Size en yakin biironun adresi “White Pages’
telefon rehberinin A-K cildinde Human Services/Housing Services Division (Toplum Isleri
Bakanligi/Konut Hizmetleri Kismi) bagligi altinda bulunabilir.

Asagida ayrintilar1 verilen her bir kategoriye bir tane olmak tizere dort degisik devlet konutu basvuru
formu bulunmaktadir. Durumunuza gore birden fazla kategoriye bagvurabilirsiniz. Eger bagvuru
formunu anlamiyorsaniz, Konut Dairesi ve bazi toplum kuruluglar: size yardimci olabilir (bakiniz Who
can help me? —Bana kimler yardimci olabilir?).

Konut Dairesi ihtiyaclarimi nasil degerlendirmektedir?

Konut Dairesi ihtiyaglarinizi ve durumunuzu degerlendirir ve bagvurunuzu iki bekleme listesinden
birine yazar: Normal Siranizi Bekleme listesi (Wait-Turn) veya Acil Konut Thtiyac listesi (Early
Housing).
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Normal Siranizi Bekleme listesi (Wait-Turn)

Bu bekleme listesi devlet konutlari i¢in genel listedir. Bu listeye yapilan bagvurularda bekleme siiresi
uzundur.

Acil Konut ihtiyaci listesi (Early Housing)

Acil Konut Ihtiyaci listesi, devlet konutlar icin bekleme siiresinin daha kisa oldugu listedir. Ancak, acil
konut ihtiyaciniz oldugunu gosterebilmeniz gerekmektedir. Bu listede bekleme siiresi ihtiya¢ duydugunuz
oda sayisina ve oturmak istediginiz semte gore degismektedir.

Acil Konut Ihtiyac listesi kendi icinde ii¢ kategoriye ayrilmaktadir: Tekkerriir Eden Evsizlik (Recurring
Homelessness), Oziirliiler I¢in Kalacak Yer (Supported Accommodation) ve Ozel Konut Ihtiyaci (Special
Housing Needs).

Tekkeriir Eden Evsizlik (Recurring Homelessness)

Genel olarak, Tekkertir Eden Evsizlik listesine girebilmek i¢in evsiz kalmis olmalisiniz veya evsiz kalma
tehlikesi ile karsi karsiya olmalisiniz. Ayrica, Gegici Konut Yardimi (Transitional Housing) veya kriz
durumlarinda kalacak yer ayarlayan kuruluslarindan biri tarafindan idare edilen bir konutta kaliyor
olmalisiniz. Eger durumunuz bu sartlara uyuyorsa, Gegici Konut Yardimi kurulusu, devlet konutlar: i¢in
bagvurmaniza yardimc olacaktir.

Otziirliiler icin konut (Supported Housing)

Genel olarak, Oziirliiler icin konut listesine girebilmek igin, 6nemli 6lciide sahsi bakima ihtiyaciniz
olmasi, sakatliginizdan dolayi, konutta buyik ol¢ide tadilatlar gerekmesi veya bagimsiz bir sekilde
yasayabilmek icin tekerlekli sandalye ile girip cikilabilecek bir konuta ihtiyaciniz olmasi gerekmektedir.
Hali hazirda oturdugunuz konutta asagidaki sartlardan birinin bulunmas: gerekir;

e Oturabilmeniz i¢in evde ¢ok biylik degisiklere ihtiya¢c duyulmasi

o Tekerlekli sandalye ile girip ¢ikacak hale getirmenin miimkiin olmamasi

e Ciddi bir saglik sorununu daha da koéttlestiriyor olmast

e Ciddi bir saglik sorunu igin tedavi gordiiguiniiz yerden ¢cok uzak olmasi

Konut Dairesine belirli bir semtte veya konut tipinde oturmaniz gerektigini soyliityorsaniz, bunu
kanitlayan bir belge (6rnegin, doktor raporu gibi) gostermeniz gerekecektir. Konut Dairesi veya size en

yakin toplum kurulusu bu bagvuru kosullari hakkinda size bilgi verebilir (bakiniz Who can help me?
—Bana kimler yardimer olabilir?).

Ozel Konut ihtiyaci (Special Housing Needs)

Genel olarak, Ozel Konut Ihtiyac listesine bagvurabilmek icin gereken kosullar;

e Hali hazirda oturdugunuz yerin gegici olmasi ve ¢ikmanizin istenmesi, veya

o Fiziksel veya aile ici siddet tehlikesi ile kargt kargiya olmaniz, veya

e Kaldiginiz yer;
- kendi mutfak ve banyosu bulunmayan kiralik oda veya karavan park gibi bir yerse.
- kuguklugu veya yeri nedeniyle ¢ocuklarinizla kalmanizi engelliyorsa
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- ¢ok kalabaliksa ve en az iki odaya daha ihtiya¢ duyuluyorsa
- kargi cinslerinden kisilerin yer darligindan dolayi ayni yatak odasini paylagmalari gerekiyorsa
ve bu kisilerden en az biri alt1 yasin tizerindeyse veya annebaba cocuklari ile ayni oday:
paylagsmak zorunda kaliyorsa.
o Eger kaldiginiz yer ciddi saglik sorununuzu daha da kotilestiriyorsa veya size devamhi yaninizda
bakan kisiye evinizde kalacak yer bulunmuyorsa,
Sizin durumunuza ve sartlariniza hangi kategorinin uygun oldugunu anlayamiyorsaniz, Konut

Dairesi veya size en yakin toplum kurulusundan bilgi alabilirsiniz (bakiniz Who can help me? —Bana
kimler yardimci olabilir?).

Basvurumu yapmadan 6nce ne yapmam gerekiyor?

Bagvurunuzu Konut Dairesine vermeden once,

e Bagvurunun biitiin kistmlarini doldurun ve gerekli belgeleri ekleyin (6rnegin, vizenizin bir
fotokopisini, Centrelink’ten alinacak Gelir Bildirimini, doktor raporunu, acil konut ihtiyaciniz
oldugunu gosteren basgka belgeleri).

e Bagvuru formunu dogru doldurdugunuzdan ve gerekli belgeleri eklediginizden emin olmak igin
toplum kuruluslarindan bir gorevliye danigin.

e Bagvurunuzun kaybolmasi veya reddedilmesi ihtimaline karsi doldurdugunuz basvuru formunun
ve ekinde sundugunuz belgelerin fotokopilerini ¢ekin.

Basvurumu yaptiktan sonra ne olacak?

Bagvurumu vyaptiktan sonra, Konut Dairesi, bagvurunuzu aldigini size yaziyla bildirecektir
(genellikle 14 giin icinde). Bu yazi elinize gecmezse, Konut Dairesini arayin.

Devlet konutu i¢in yapilan bagvurular bir ka¢ hafta icinde degerlendirilir. Devlet Konutlar1 dairesi
kararini yaziyla size bildirir. Eger bagvurunuz kabul edilirse, Konut Dairesi adinizi durumunuza
uygun olan bekleme listesine veya listelerine yazar. Bagvurunuzu yaptiktan sonra adresinizi
degistirirseniz, Devlet Konutlari Dairesine bunu bildirmeyi unutmayin.

Basvurum reddedilirse ne olacak?

Eger Konut Dairesi bir hata yaparsa veya bagl olduklar1 kurallari ve yonetmelikleri dogru olarak
uygulamamuigsa, verilen karara itiraz edebilirsiniz. Kiracilar Sendikasi (Tenants Union) ve diger
toplum kuruluglari Devlet Dairesi kararina itiraz etmenize veya resmi bir sikayette bulunmaniza
yardimci olabilir.

Ayirimciliga karst korunmak da hakkinizdir. Konut Dairesi, medeni hal, irk, cinsiyet, sakatlik,
hastalik, cinsel tercih veya dini inang veya siyasi goriis nedeniyle bagvurunuzu reddedemez. Eger size
kargt ayirimcilik yapildigini diigsuniiyorsaniz, Firsat Esitligi Komisyonuna (Equal Opportunity
Commission) bagvurabilirsiniz. Bu kurum size tazminat 6deyebilir. Kiracilar Birligi (Tenants Union)
ve diger toplum kuruluslari Firsat Esitligi Komisyonuna bagvurmaniza yardimer olabilir.

Devlet Konutlari cikmasi icin ne kadar bekleyecegim?

Bekleme siiresi basvurdugunuz ev tipine ve tercih ettiginiz semte baghdir. Ornegin, sehir merkezine
yakin semtlerde zemin katta bir devlet konutu ¢ikmasi, sehir merkezine daha uzak olan semtlere gore

tenants union of victoria 3



public housing

daha uzun siirmektedir. Ayrica, elimizde dort veya daha fazla yatak odali evler az oldugu icin boyle
bir konutun ¢ikmasi da uzun siirecektir.

Durumunuza bagli olarak, bekleme suresi ti¢ aydan bir kag¢ yila kadar degisebilmektedir. Genel
olarak, oncelik Tekkerrur eden Evsizlik (Recurring Homelessness) kategorisi ¢ergevesinde yapilan
basvurulara verilmektedir. Bunun ardindan Oziirliiler i¢in Konut (Supported Housing) kategorisi ve
bundan sonra da Ozel Konut Ihtiyaci (Special Needs) kategorisi gelmektedir. Normal bekleme
sirasinda (Wait-Turn) ise bekleme siiresi bir kag yili bulabilmektedir.

Bana kag¢ konut teklif edilecek?

Eger Konut Dairesi adiniz1 Tekkerriir eden Evsizlik (Recurring Homelessness), Oziirliiler icin Konut
(Supported Housing) veya Ozel Konut Ihtiyaci (Special Needs) kategorilerinden birine yazmissa, size
sadece bir konut teklif edilecektir. Eger bu teklifi kabul etmezseniz, otomatik olarak Normal
bekleme sirasina (Wait-Turn) yazilirsimiz. Bazi durumlarda, eger teklif edilen konut saglik
durumunuza veya 6zel ihtiyaclariniza uygun degilse, buna itiraz edebilirsiniz.

Eger Normal bekleme (Wait-Turn) sirasindan teklif edilen konutu da kabul etmezseniz, adiniz biitiin
bekleme listelerinden ¢ikartilir. Eger en bagtan itibaren Normal Bekleme (Wait-Turn) Sirasina adiniz
yazilmissa, size en c¢ok iki devlet konutu teklif edilebilir.

Konut Dairesi, bir konut hazir oldugunda size yaziyla bildirecektir. Bu teklife en kisa zamanda cevap
vermeniz istenecektir. Konut Dairesi, ayrica, bagvurunuzu yaptiktan sonra durumunuzda bir
degisiklik olup olmadigini soracaktir.

Devlet Konutlarinda kiract oldugumda haklarim ve sorumluluklarim
nedir?

Konut Dairesi, size bir konut tahsis ettiginde, bir kira sozlesmesi imzalamaniz istenecektir. Bu
sozlesme, size ve Konut dairesine yasalar cercevesinde sorumluluk yiikleyen bir belgedir. Bu belgeyi
anlamiyorsaniz veya sorunuz varsa, size en yakin toplum kurulusu yardimer olabilir (bakiniz Who
can help me? —Bana kimler yardimci olabilir?).

Bu sozlesmeyi imzaladiktan sonra, Victoria eyaletindeki diger kiracilarla ayni hak ve sorumluluklara
sahip olursunuz. (Kiracilar Sendikasi - Tenants Union - size haklarinizi ve sorumluluklarinizi
aciklayan tcretsiz yayinlar temin edebilir.)

Bana kimler yardimci olabilir?

Asagida siralanan kuruluslar ticretsiz, gizlilik kurallarina bagli ve Konut Dairesinden bagimsiz bir
sekilde hizmet sunmaktadir. Devlet konutlari bagvurulari ve bos konutlar konusunda bilgileri vardir
ve devlet konutlari bagvuru formlarini doldurmaniza yardimer olabilirler.

Devlet Konutlar Kiracilari Danisma Servisi (Public Tenant Advice Services)

Bu kurulus tarafindan sunulan hizmetler:

e Devlet konutlar1 bagvuru formlarini doldurmaniza yardim ederler.

e Devlet konutlarina bagvurabilmek i¢in aranan gelir ve mal varhig sartlari hakkinda bilgi
verebilirler.

e Konut Dairesi kararlarina itiraz etmenize yardimeci olabilirler.

e Konut Dairesi ile bir sorununuz varsa, yardime olabilirler.
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e Devlet Konutlari i¢in bagvuru yapma konusunda toplum grubunuza bilgi verebilirler.

e Sizi ilgili toplum kuruluglarina sevk edebilirler.

Kiracilar Sendikasi (Tenants Union) de bu kuruluslardan biridir. Kiracilar Sendikasin1 9416 2577
numarali telefondan arayabilirsiniz veya Kiracilar Sendikasi web sitesini (www.tuv.org.au)
adresinden ziyaret edebilirsiniz. Bu sitede kiracilar i¢in 12 dilde bilgi ve Victoria ¢apinda toplum
kuruluglarinin telefon ve adresleri gibi bilgiler verilmektedir. Eger tercima ihtiya¢ duyuyorsaniz,
131 450 numaral telefondan Telefonla Terciimanlik Servisini (Telefon Interpreting Service)
arayarak Kiracilar Sendikasi ile gortismek istediginizi soyleyiniz.

Gecici Konut Yardimi Kuruluslar

Gegici Konut Yardimi Kuruluglari (Transitional Housing Managers) asagida siralan kigilere orta
vadeli konut temin etmektedir:

e Evsiz olan veya evsiz kalma ihtimali olan kisi veya ailelere.

o Aile ici siddet nedeniyle konut ihtiyact olan kadin ve cocuklara.

e Evsiz kalan veya aile i¢i siddet nedeniyle aile evinden ayrilan genclere (15-25 yas arasi).

Gegici Konutlara yerlegtirilmisseniz, bagh oldugunuz Gecici Konut Yardimi Kurulusu Tekkerrir

Eden Evsizlik (Recurring Homelessness) kategorisi cercevesinde devlet konutu i¢in bagvurmaniza
yardimci olabilir.

GOCMEN KAYNAK MERKEZLERI (Migrant Resource Centres)

Gogmen Kaynak Merkezleri toplumunuzdaki hizmetler hakkinda size kendi dilinizde bilgi
verebilmektedir. Bu merkezlerde Ingilizce disinda dil bilen gorevliler bulunmaktadir. Size en yakin
Gogmen Kaynak Merkezinin  adresi  “Yellow Pages’ telefon rehberinin L-Z cildinde
Organisations/Migrant (Kurumlar/Gogmen) bashigi altinda bulunabilir.
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