Claiming compensation - Turkish

Tazminat talebinde bulunmak

New zaman ve ne icin tazminat
talep edebilirsiniz?

Emlakginiz ya da ev sahibiniz kira sézlesmesi ya
da 1997 tarihli Konut Kiracihdi Yasasi (Residential
Tenancies Act 1997) altindaki gorevlerini yerine
getirmeyi ihmal etmislerse, Victoria Kamu ve Idari
Mahkemesine (Victorian Civil and Administrative
Tribunal) basvurarak tazminat talep edebilirsiniz.

Bir kaybiniz oldugunu ya da &énemli 6lctde guglik
yasadiginizi ve bu durumun ev sahibi ya da
emlak¢i’nin davranislarindan ya da ihmalkarligindan
dolayi oldugunu kanitlayabilmeniz gerekmektedir.

Mahkemede tazminat talep edebilecegdiniz
durumlara érnek olarak gosterilebilecek sartlardan
bazilari sunlardir:

> ev sahibi bildirmis oldugunuz bir sorunu tamir
etmemisse (6rnegin akan bir ¢cati)

> ev sahibi sizi tahliye etmisse ya da yasal olmayan
bir sekilde tahliye etmeye calismissa

> ev sahibi kiraladiginiz evi huzur icinde
kullanmaniza engel olmussa (6rnegdin ev sahibi ya
da emlakgi size haber vermeden sirekli geliyorsa
ya da Yasanin aciklamis oldugu sebepler gibi
makul bir sebep gdsteremiyorsa)

> eve tasindiginizda ev temiz degil ise

Mahkeme 1997 Tarihli Konut Kiraciligi Yasasi
geregince $10,000'lik tazminat basvuru siniri
uygulamaktadir. Tazminat talebiniz bu miktardan
daha fazla ise, bilgi edinmek icin Kiracilar Dernegini
arayiniz. Finansal sinirt olmayan 7999 Tarihli Adil
Ticaret Yasasi (Fair Trading Act 1999) altinda tazminat
talebinde bulunma hakkina sahip

O 1997 Tarihli Konut Kiraciligi Yasas: altinda aci,
fiziksel sakatlanma ya da 6lim icin tazminat
talebinde bulunamazsiniz ancak 1999 Tarihli Adil
Ticaret Yasasi altinda basvurmaniz mtmkdn olabilir.
Bilgi icin Kiracilar Dernegini arayiniz.

Tamiratlar

En sik yapilan tazminat bagvurusu davasi ev
sahibinin geren tamiratlari yapmamis oldugu
durumudur. (Daha fazla bilgi icin Tamiratlar
(Repairs) baslikli bilgi brosiriine bakiniz.) Tazminat
basvurusunda bulunmadan énce gereken
onarimlarin tamamlanmasi bekleminizde yarar
vardir ¢iinkl Mahkeme masraflarin halen birikmekte
oldugu durumlarda davalari dinlemeyi reddedebilir.
Ancak, ev sahibinize tazminat talebinde bulunma
niyetiniz oldugunu ve onarimlari ne kadar
ertelerlerse talep edebilecediniz miktarin da o
kadar yiksek olagagini bildirmeniz yararinizadir. Bazi
durumlarda bu, ev sahibinin tamiratlari daha hizli
yapmasi icin ikna edici olabilir.
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Tazminat basvurusunu yapmak

1997 Tarihli Konut Kiraciligi Yasasi uyarinca gorevi
ihmal durumu igin tazminat basvurusunda
bulunmak isterseniz ve halen konutta oturuyorsaniz,
ev sahibine bir Gérevi ihmal Uyarisinda (Breach of
Duty Notice) bulunmaniz gerekmektedir. (Daha fazla
bilgi icin Gérevi ihmal Uyarilar (Breach of Duty
Notices) baslikli bilgi brosrine bakiniz.) Bu uyar
formlarinin kopyalari Kiracilar Derneginden temin
edilebilir.

Gorevi lhmal Uyarisini doldururken sunlari dahil
etmelisiniz:

> ev sahibinin adi (emlak¢inin adi degil)

> ev sahibinin ihmal etmis oldugu durumun
ayrintilari (yapmig olduklari hatalar)

> sorunu ¢6zimlemek icin ev sahibinin yapmasi
gerekenler (6rnegdin catlyl tamir etmek)

> ugradiginiz kayip ya da hasar (6rnedin ¢atinin
akmasindan dolayi islanip kirlenen giysilerin ve
esyalarin temizlik masraflari) veya yasadiginiz
gUclik (6rnegin yatak odanizi su bastigi icin
arkadasinizda kalmak zorunda kalmis olmaniz) igin
talep etmis oldugunuz tazminat miktari

> tamiri mdmkUn olmayan egyalar igin talep etmis
oldugunuz tazminat miktari (6rnegin catidan akan
suyun hasar vermis oldugu esyalariniz gibi)

Ayni form Uzerinde birkag sorunun tazminatini
bir arada talep edebilirsiniz. Form yetersiz kalir ve
daha fazla yere ihtiya¢ duyarsaniz devamini ayri
bir sayfaya yazarak forma ilistirebilirsiniz. Konut
icindeki herhangi bir tesisi kullanamama durumu
icin tazminat talebinde bulunmak isterseniz (6rnegin
konutun tamamini kullanamamak durumu gibi),
bu talebinizin parasal dederini de beyan etmeniz
gerekecektir. Mahkemede her bir sorun icin talep
etmis oldugunuz miktar ifade edebilmeniz ve
bu miktarin dogru oldugunu kanitlayabilmeniz
gerekecektir.

Talep etmeniz gereken tazminat miktari konusunda
yardim almak Uzere Kiracilar Dernegini arayabilirsiniz.

O Konutun bir bolimanu kullanamadiginiz icin
talep edeceginiz tazminat miktarini hesaplamak
icin, (konutun ne kadar buytk bir kisminin
etkilenmis olduguna bagli olarak) gtnlik
kiranizin ylzdelik payini hesaplaynii ve bu
miktari soruna katlanmak zorunda kaldiginiz gtin
sayisi ile carpiniz. Talep etmeniz gereken miktari
hesaplamakta yardima ihtiyag duyarsaniz Kiracilar
Dernegini arayiniz.
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Gorevi Thmal Uyrarisinin bir kopyasini ev sahibinize
ya da emlakginiza veriniz ve bir kopyasini da
kendiniz i¢in tutunuz. Onlara ulastirdiginizi
kanitlayabilmeniz icin taahhitli posta ile gdnderiniz
ya da elinizle teslim ediniz. Posta makbuzunuzu
tutunuz. Ev sahibinin size gereken tazminati
6deyip 6demeyeceginden emin olmak igin 14
gln beklemeniz gerekmektedir (eger uyariy posta
yoluyla gdndermisseniz iki ek giin bekleyiniz).

Ev sahibi 6demeyi yapmazsa, Mahkemeye
basvurabilirsiniz. Bagvurunuzu yapmak icin Kamu
ve Idari Mahkeme basvuru formunu doldurunuz
ve buna Gorevi Ihmal Uyarisi formunu ilistiriniz.
Mahkemenin (bu bilgilerin basildidi tarih itibariyle)
$36.20'lik bir bagvuru Ucreti vardir.

Konutu bosaltmissaniz

Konutu bosalttiktan sonra bir tazminat
basvurusunda bulunmak isterseniz, Gérevi ihmal
Uyarisinda bulunmaniz zorunlu degildir. Sadece bir
Victoria Kamu ve Idari Mahkemesi basvuru formu
doldurmaniz yeterlidir. Basvuru formunun Uzerine
ne kadar tazminat talep ettiginizi ve neden talep
ettiginizi belirtmelisiniz.

9 Mdiracaatinizi yapmadan 6nce, Mahkemeye
gitmeden sorunun ¢6zUmlenmesine olanak
saglamaniz agisindan ev sahibine yazmanizda
yarar vardir. Belli bir sdre icinde 6rnegin 14

gln gibi parayr 6demeyi kabul etmedikleri
taktirde Victoria Kamu ve Idari Mahkemesine
basvuracaginizi mektubunuzda belirtmenizde
yarar vardir. Mahkemede delil olarak
kullanabileceginizden, bu mektubun bir kopyasini
elinizde tutunuz.

Bu bilgiler sadece bir kilavuzdur ve bir avukatin verecegi bilgilerin yerine kullaniimamalidir
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Tazminat talebinizi
kanitlayabilmek

Tazminat icin Mahkemeye basvurduysaniz,

davanizi kanitlamak Gzere bir durusmaya gitmeniz
gerekecektir. Mahkemeye, ev sahibinizin hukuki
sorumluluklarini yerine getirmemis oldugunu

ve bundan dolayi kayip ve/veya hasar yasamis
oldugunuzu Mahkemeye kanitlamaniz gerekecektir.

Kanitlayici delillere ihtiyaciniz olacaktir (drnegin
fotograflar, sahitler, ev sahibine ya da emlakgiya
yazmis oldugunuz mektuplar, masraflar igin
almis oldugunuz makbuzlar ya da esyalara gelen
hasarlarin tamirati icin alinan fiyatlar). Ayrica
Mahkemeye talep etmis oldugunuz tazminat
miktarini nasil hesapladiginizi da kanitlamaniz
gerekecektir. Durusma bildirisi elinize ulasir ulasmaz
davanizin ayrintilarini gérismek Uzere Kiracilar
Dernegini aramaniz énerilir.

Daha fazla bilgi icin Victoria Kamu ve Idari
Mahkemesi (Victorian Civil and Administrative
Tribunal) bilgi brostrtine ve A Day at the
Bench(Mahkemede Bir Giin) DVD setine bakiniz.

Daha fazla bilgi icin Kiracilar Dernegi Bilgi Hattini
(Tenants Union Advice Line) & (03) 9416 2577 nolu
telefondan arayiniz.
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