Onarimlar

1997 tarihli Konut Kiraciligi Yasasina (Residential Tenancies
Act 1997) gbre ev sahiplerinin, kiraya verdikleri gayri
menkullerin, kiraciligin basladiginda, uygun bir dl¢ide
temiz durumda olmasini ve sonrasinda da iyi bir durumda
tutulmasini saglama yukimlultkleri vardir. Bu ayrica

ev sahibine ait ya da kendisi tarafindan yonetilen diger
alanlar icin de gecerlidir.

Kiraladiginiz konutun onarima ihtiyaci varsa, 1997

tarihli Konut Kiraciligi Yasasmin belirledigi adimlari takip
etmelisiniz. Yasa iki ayri onarim proseddrlerini igerir;
birincisi acil onarimlar icin ve digeri de acil olmayan veya
genel onarimlar icin.

Acil onarimlar

Ev sahibi acil onarimlari hemen yapmalidir (6rnegin 2-3
glin icinde). Kiraciiginizin basinda, ev sahibi veya emlakg
acil bir onarim gerektiginde arayabileceginiz bir telefon
numarasi vermek zorundadir.

Yasaya gore asagidakiler acil onarim olarak kabul edilir:
> patlayan su tesisati

> tikanmig veya kinlmis tuvalet

> ciddi bir cati akmasi

> gaz sizmasl

> tehlikeli elektrik arizas

> sel veya ciddi sel hasari

> ciddi firtina veya yangin hasari

> su, sicak su, yemek pisirme, 1sitma veya ¢camasir yikamak
icin saglanmis herhangi bir temel hizmet veya cihazda
aksama ya da bozulma

> ev sahibi tarafindan saglanan ve fazla miktarda suyun
israf edilmesine sebep olacak herhangi bir cihaz veya
donatimda aksama veya bozulma

> gaz, elektrik veya su tesisatinda aksama ya da bozulma
> asansor veya merdivenlerde ciddi bir ariza

> binayr glivensiz ya da emniyetsiz kilan herhangi bir
ariza ya da hasar

Acil onarima ihtiyaciniz varsa, ev sahibine yazili olarak
bildirmek zorunda degilsiniz ancak onarimlarin

yapilmasi icin kendi hazirliklarinizi yapmadan énce
mutlaka ev sahibi veya emlakgiyla irtibata gegmek
zorundasiniz. Ev sahibi veya emlakginin onarimlari
yapmas! icin, yaptiklarinizin kaydini tutun (6rnegin telefon
gortsmelerinin listesi, saatleri ve tarihleri).

Eger ev sahibine veya emlakgiya ulasamazsaniz veya
size hemen yanit vermezlerse, masraflarin en fazla
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Repairs - Turkish

$1000 tutmasl sartiyla- onarimlarin yapilmasini kendiniz
ayarlayabilirsiniz. Yapilan onarimlari ve ne kadar tuttugunu
aciklayan Ev Sahibine Duyuru (Notice to Landlord) belgesi
gonderiniz, ve onarim makbuzunu veya faturasini buna
ilistiriniz. Ev sahibi, duyuruyu aldiktan sonra 14 glin icinde
size masraflan 6demek zorundadir. Ancak, unutmayiniz ki,
acil onarim yaptirirsaniz ve bedeli $1000'dan fazla olursa,
ev sahibi sadece $1000'na kadariyla yukimladur.

Gereken acil onarimlari karsilayacak durumda degilseniz
veya $1000'dan fazla tutacaksa, Victoria Kamu ve Idari
Mahkemesine (Victorian Civil and Administrative Tribunal)
ev sahibinin onarimlari yaptirmasi icin bir karar verilmesi
Uzere basvurabilirsiniz. Mahkeme acil onarim davalarini

2 i gund icinde dinlemek zorundadir. Daha fazla bilgi

icin Victorian Civil & Administrative Tribunal baslikli
bilgi brosirine bakiniz veya Kiracilar Dernegini (Tenants
Union) arayiniz.

Mahkemede, kiranizi Mahkeme tarafindan tutulan Kira
Ozel Hesabina (Rent Special Account) yatirmaniz igin
karar verilmesini talep edebilirsiniz. Bdylece, kiranizda
gecikme olmamasi icin ddemelerinizi yapmaya devam
edebilirsiniz ancak onarimlar tamamlanana kadar ev
sahibi kira parasini alamaz.

2 Kiranizi ev sahibine karsi elinizde tutmayin veya
onarimlari yaptirmak icin kira parasini kullanmayin. Eger
kiranizi 6demekte 14 giin gecikme olursa, ev sahibi size
14-gUnlik Konutu Bosaltma Duyurusu verebilir.

Acil olmayan (genel) onarimlar

Gereken onarim ‘acil’ olarak kabul edilen kategorilerden
birine girmiyorsa, ev sahibi yazili olarak masraflari
ddeyecegine dair onayini vermediyse, kendiniz
yaptirmamalisiniz.

Gereken tim genel onarimlari Ev Sahibine Duyuru
formuna siralayiniz. Bu duyuru, ev sahibine, siraladiginiz
tim onarimlarin 14 giin icinde yapilmasi gerektigini
bildirir.

Formun emlakg icin degil de ev sahibi icin tamamlanmis
olmasina dikkat edin, ancak ev sahibine ulastirimak tzere
emlakgi araciligryla gonderilebilir. (Eger devlet konutunda
kiraciysaniz, ev sahibiniz Konut Midurlagadur (Director
of Housing)). Bu formun bir kopyasini ev sahibine veya
emlakgciya sahsen verin veya taahh(tll posta ile gonderin.
Kendiniz icin de bir kopyasini mutlaka saklayin.

devami arka sayfada. ..
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9 Ev sahibinden tazminat talep etmeyi
distintyorsaniz, ayni zamanda bir Gorevi Inmal Uyarisi
(Breach of Duty Notice) gonderin. Asagida ‘Tazminat
(Compensation)’ bolimiine bakiniz.

Uyari eline gectikten itibaren 14 glin iginde ev sahibi
onarimlari yaptirmadiysa, veya onarimlari yeterli
standartta yaptirmadiysa, Victoria Tuketici Islerine
(Consumer Affairs Victoria) yazarak incelemelerini talep
edebilirsiniz (‘Sample letter to Consumer Affairs Victoria'ya
bakiniz veya Onanm Inceleme Talebi (Request for Repairs
Inspection) formunu veya Kira Degerlendirmesi formunu
(Rent Assessment) www.consumer.vic.gov.au internet
adresinden indirebilirsiniz).

Konutu incelemek icin bir randevu ayarlamak Gzere bir
kontrol memuru sizi arayacaktir. Inceleme sonrasi ev
sahibini veya emlakglyi arayarak onarimlarin yapiimasi iin
onlarla anlasma yapmayi deneyebilir. Kontrol memuru
ayrica gereken onarimlari anlatan bir rapor da yazar ve
size bir kopyasini verir.

Kontrol memurunun yazdigi raporun kopyasini aldiktan
sonra, Mahkemeye durusma icin basvurabilirsiniz.
Raporun elinize ulasmasindan itibaren 60 gin icinde
bagvurmalisiniz, ancak 90 giin icinde bir kopyasi elinize
ulasmazsa, o olmadan da Mahkemeye basvurabilirsiniz.
Mahkeme dilekgenize, Ev Sahibine Duyuru ve kontrol
memurunun raporunu da ilistiriniz. Mahkeme ev sahibinin
onarimlari yaptirmasl icin karar alabilir ve onarimlar
yapilana kadar kiranizi Kira Ozel Hesabina yatirmaniza izin
verebilir.

Daha fazla bilgi icin Victorian Civil & Administrative
Tribunal baslikli bilgi brostriine bakiniz veya Kiracilar
Dernegini arayiniz.

Tazminat

Ev sahibinin asagidakileri yerine getirmedigi iin
rahatsizlik ve/veya esyalarinizda kayip ya da hasar olursa
tazminat talebi hakkiniz olabilir:

> acil onarimlarin hemen yapilmasini saglamadiysa

> genel onarimlarin 14 giin icinde yapilmasini
saglamadiysa

> konutun bakimini yapmadiysa

Daha fazla bilgi icin Claiming compensation ve Breach
of Duty baslikli bilgi brostrlerine bakiniz, veya Kiracilar
Dernegini bilgilenmek icin arayiniz.

Kiracilar tarafindan yapilan hasar

Siz veya evinize davet ettiginiz birinin hasara sebep olmasi
nedeniyle onarim gerekiyorsa, onarimlarin masraflarini
sizin demeniz gerekebilir ve bunlari kendiniz ayarlamaniz
gerekebilir. Ev sahibi veya emlakgi size Gérevi ihmal
Uyarisi veya ‘onarim duyurusu’gonderebilir ve hasarin 14

Bu bilgiler sadece bir kilavuzdur ve bir avukatin verecegi bilgilerin yerine kullanilmamalidir.
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glin icinde onarilmasini isteyebilir. Eger yaptirmazsaniz,
onlar onarimlarin yapilmasini saglayip size ikinci bir uyar
gondererek onarimlarin ne kadar tuttugunu ve bunlari
ddemeniz gerektigini belirtebilirler.

Buna ragmen ddemezseniz, ev sahibi 6demeniz icin
Mahkemeye basvurabilir. Hasarin sorumlusunun siz
oldugunuzu kanitlamak ev sahibine diser ve siz de
durusmaya giderek kendi savunmanizi yapabilirsiniz. Ev
sahibi Mahkemeden, masraflari 6demeniz gerektigine
dair karar alana kadar , onarimlarin masraflarini 6demekle
yUkimlu degilsiniz. Onanim duyurusu alirsaniz Kiracilar
Dernegini arayiniz.

Victoria Tiiketici islerine yazilacak
mektubun bir 6rnegi

(Sample letter to Consumer Affairs
Victoria)

(adiniz)
(adresiniz)
(telefon numaraniz)

(tarih)

The Director

Consumer Affairs Victoria
GPO Box 123A
Melbourne 3001

Degerli Bay veya Bayan,

Kiralik konutun incelenmesi talebi ve onarimlarla
ilgili rapor

Ev Sahibi: (ev sahibinizin adi ve adresi)
Konut: (Kiraladiginiz konutun adresi)

(Tarihi yazin) tarihinde ev sahibime bazi acil olmayan
onarimlarin gerektigini bildirdim. Ev sahibine géndermis
oldugum duyurunun bir kopyas! ilisiktedir.

Ev sahibinin onarimlari yaptirmamasini incelemenizi talep
ediyorum. Yukarida yazli telefon numarasindan asagidaki
belirtilen glinlerde ve saatlerde bana ulasabilirsiniz:

(uygun gunleri siralayin)
(uygun saatleri siralayin)

Saygilarimla,
(imzaniz)

Daha fazla bilgi icin Kiracilar Dernegi Bilgi Hattini
(Tenants Union Advice Line) & (03) 9416 2577 nolu
telefondan arayiniz.
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