your step-by-step guide to repairs — Turkish
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Acil bir tamirat asagidaki sekilde kesin olarak tanimlanir:
patlamis bir su tesisi
tikanik ya da kirik bir tuvalet
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( Kiraladiginiz konutun tamirata ihtiyaci var. )
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ciddi 6l¢tde akan bir ¢ati

gaz sizintis

tehlike bir elektrik arizas

sel ya da ciddi sel hasar

ciddi kasirga ya da yangin hasari

su, sicak su, yemek pisirmek, isinmak ya da camasir
yikamak icin ev sahibi tarafindan saglanan herhangi
bir servisin ya da ara¢ geregin arizali olmasi ya da
tamamen bozulmasi

> gaz, suya da elektrik baglantisinda ciddi bozukluk ya
da tamamen gitmesi

> onemli dl¢tde suisrafina sebep olan bir sorun

> asansor ya da merdivenlerde ciddi bir hata

> konutu glvensiz ya da tehlikeli hale getiren herhangi
\ bir bozukluk ya da hasar /
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Tamiratlarin yapilmasi i¢in ev sahibini arayiniz. Telefon
gorusmelerinin, saatlerin ve tarihlerin v.s kaydini tutunuz.

Tamiratlar derhal yapildimi?
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Masrafi $1000'a kadar olan acil tamiratlari
yaptiracak maddi giicinlz varmi? HAYIR

Acil bir tamiratmi?
. HAYIR
Emlakgiya/ev sahibine Ev Sahibine Bildiri (Notice to Landlord)
ve Gorevi lhmal Uyarisi (Breach of Duty Notice) génderiniz. - Bir kopyasml tutunuz.
Ya bizzat teslim ediniz ya da taahhUtlu posta ile génderiniz.
Tamiratlar 14 gln icinde yapildimi?

Victoria Tilketici Islerine (Consumer
Affairs Victoria) yazarak konutun
incelenmesini talep ediniz.
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Bir denetci konutu N /Denetgi gereken tamiratlari belirleyen bir
Ziyaret eder. - Qapor hazirlar ve size bir kopyasini gonderir.

icin ev sahibi ile pazarlik eder. (Rapor elinize 90 gun iginde ge¢mezse rapor olmaksizin basvurabilirsiniz.

Klrz?cz;n}fr!rs )?azt?rlr:si?gw?v‘(;ﬁgrigsgal Mahkeme dilekgenize Ev Sahibine Bildiri ile denetci'nin
basvurunuz. raporunun bir kopyasini ilistiriniz.

C Denet¢i tamiratlarin yapilmasi ) ( Rapor elinize gegtikten sonra 60 gun icinde Mahkemeye basvurunuz. >
)
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Mahkemeye acil bir durusma
icin bagvurunuz. Mahkeme
dilekgenizi 2 is ginu icinde

dinlemelidir.

(51000a kadarki) tamiratlari yaptiriniz ve
emlakgi/ev sahibine Ev Sahibine Bildir ‘
goénderiniz. Tamirat makbuzunun bir

kopyasina ilistiriniz.

Tamiratlar yapilana kadar kiranizi - .
Kira Ozel Hesabina yatirabilmeniz <E§yalar|n|za herhangi bir kayip ya da zarar oldumu? Do
‘ icin mUracaatta bulununuz.

Ev sahibini masraflarinizi size 14

HAYIR
gln i¢inde iade ettimi?

debileceginiz) Gorevi lhmal Uyarisi (Breach of Duty Notice) gonderere
tazminat talebinde bulunabilirsiniz. Mahkemeye basvurunuz.

(Mahkemeye basvurunuz. > G _Evsahibinize (Kiracilar Derneginden (Tenants Union) temin k>




