The Victorian Civil & Administrative Tribunal - Viethamese

Toa Tai Phan Dan Su va Hanh
Chanh Tiéu Bang Victoria

Victorian Civil and Administrative Tribunal (Toa Tai
Phan Dan Su va Hanh Chanh Tiéu Bang Victoria)
(Ban Dac Trach Van Dé Thué Ché O) phan U nhiing
vu tranh cdi gitfa cht nha va ngudi thué nha. Toa tai
phan khong phai la toa dn theo nghia binh thudng
nhung co6 thé dua ra nhiing quyét dinh co gia tri
phép ly. Tinh chét cla toa tai phéan la khong nghi
thdc va it ton phi, va gidi quyét tranh cai nhanh
chéng va cong bang.

Pon xin

Quy Vi c6 thé ndp don vdi Toa Tai Phan néu quy vi
va chll nha xay ra van dé ma quy vi khong thé giai
quyét dugc. Diéu tét nhat la tim cach ndi chuyén
v&i chl nha hodc dai dién dia 6c d€ giai quyét van
dé trudc khi quy vi ndp don vdi Toa Tai Phan. Néu
quyét dinh sé ndp don, quy vi nén nha Tenants
Union of Victoria (Cong Boan Ngudi Thué Nha Tiéu
Bang Victoria) lam ¢6 van.

Mudn ndp don, quy vi can dién don xin clia
Victorian Civil and Administrative Tribunal. Quy vi

€6 thé xin don tai Toa Tai Phan hodc Tenants Union
(Cong Boan Ngudi Thué Nha). Bién don theo chi
dan trong méu don. Bdo ddm & phan hoi vé tén cla
cht nhan, quy vi ghi tén chd chti nha, chd khong
phai tén cta dai dién dia 6¢. Néu chd nha la mot
cong ty thi ghi luén ACN (56 Cong Ty Uc). Néu quy
vi la ngudi thué nha chinh phd, cht nha cdia quy vi
sé la Director of Housing (Gidam Déc Gia Cu).

Vao lUc in &n, 1é phi ndp don clia Toa Tai Phéan la
$35.20. Quy vi ¢6 thé trd |é phi bang lénh phiéu, chi
phiéu hay thé tin dung. Néu muén tra bang tién
mat, quy vi phai dich than dem don dén nop tai
Toa Tai Phan. Néu khoéng co khad nang tra lé phindp
don, quy vi c6 thé xin ho mién 1é phi bang cach
dién don Fee Waiver Request (Thinh Cau Mién Lé
Phi). Néu khong ro tha tuc, quy vi héy lién lac véi
Tenants Union.

® Quy vi khong phai tra lé phi ndp don xin hoan tra
tién thé than.

Quy vj phai g&i/trao cho chl nha mét bao sao don
xin, t6t nhat la g&i bang thu bado dam. Gitr bién lai
gdi thu va ban sao don xin.

Thong Bao Phién Xt Toa Tai Phan
Quy vi sé nhan dugc thong bdo clia Toa Tai Phéan vé
ngay gid va dia diém cutia phién x. Thai gian quy vi
phai chd dgi dén phién xtr cdia minh tly theo loai
don xin va Toa Tai Phan ban rén nhu thé nao.
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Néu vao ngay cla phién x{, quy vi khong thé dén
Toa Tai Phan, quy vi can phai nhd Tenants Union
lam ¢& vén vé viéc xin dinh hoan. Viéc yéu cau dinh
hoan phai dugc thuc hién trudc ngay phién xU it
nhat 2 ngay lam viéc va phai cé gidy t& bé sung
(chéng han nhu gidy bac si [y chiing]). Khong béo
dam 1a Toa Tai Phéan sé chép thuan dinh hoan vy
viéc quy vi, nhung chuyén nay sé dé dang hon néu
¢ sy ddng y clia chd nha.

© Néu can thong dich vién, trudc ngay phién x{
quy vi nén lién lac véi Toa Tai Phén dé bao cho ho
biét. Toa Tai Phén sé sép xép thong dich vién; con
khéng quy vi nén xin Toa Tai Phan hoan lai.

Chuan bi cho vu viéc cta quy vi

Khi nép don vai Toa Tai Phan, quy vi co trach
nghiém minh ching vu viéc cia minh. Cé nghia la
quy Vi phéi trinh béng chiing dé hau thuén cho don
xin ctia minh. Loai bang chiing céan thiét sé tuy theo
tinh huéng. Mudén biét nhirng hudng dan vé loai
bang ching quy vi nén dem theo dén phién x, xin
quy vi xem Tribunal Hearing Checklist (Danh Sdch
Kiém Tra Phién Xtt Toa Tai Phdn) hodc lién lac vdi
Tenants Union nhd ho lam ¢é van.

Trudc phién xU, quy vi nén sao chup bat c( thu ti
hay gidy t& nao quy vi mudén trinh véi Toa Tai Phan
va s&p xép tat ca nhan chiing sé dén c6 mat vao
ngay phién xU. Toa Tai Phan sé khdong dinh hoan vy
viéc cla quy vj bdi vi nhan chidng clia quy vi khdng
cb mat hodc quy vi quén dem theo gidy t& va ho sé
khong goi dién thoai dé xac minh nhimg diéu quy
vi dua ra.

T6t hon la quy vi yéu cau ngudi ta dich than trinh
bang chiing thay vi tréng cdy vao thu ti hay to khai
danh du. Néu nhan ching khudc tir khong chiu dén
du phién x{f va quy vi tin rang bang ching ctia ho la
quan trong, quy vi cé thé yéu cau Toa Tai Phan ban
hanh trat doi nhan ching hau toa. Quy vi phai nop
don xin trat doi trudc ngay phién xd. Bay la an 1énh
doi mot nguai phai dén du phién xt Toa Tai Phan

va trinh bang ching. Cach khac, nhan ching cé thé
trinh bang chiing bang t& khai danh du (cé bén tai
da s6 tiém ban bao).

tiép theo & mdt sau...
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9 DEé chudn bi cho phién x{, quy vi hay ghi vai
dong so lugc nhiing diéu quy vi mudn trinh bay,
ké c& danh sach nhiing gidy t& quy vi mudn trinh
Toa Tai Phan. Gon gang thir tu la yéu té then chét
dé trinh bay vu viéc clia quy vi ré rang.

Pai dién

Noi chung, mdi bén can phai tu dai dién cho vu viéc
clia minh trudc Toa Tai Phan. Tuy nhién, mot ngudi
bénh vuc chuyén nghiép (chdng han nhu nhan vién

dac trach van dé thué chd &) co thé dai dién quy vi
khi:

> chti nha tim cach dudi nha quy vi
> chu nha la mét ngudi bénh vuc chuyén nghiép

> chd nha c6 mét ngudi bénh vuc chuyén nghiép
dai dién cho ho

>Toa Tai Phdn cho phép quy vi nha luat su dai dién

Néu quy vi tin rang minh can co dai dién, quy vi nén
lién lac v&i Tenants Union ngay sau khi nhan dugc
Notice of Hearing (Théng Bao Phién X{). Quy vi
cling 6 thé nha luat su tryc tai Toa Tai Phan lam 8
van va khong chling sé lam dai dién cho quy vi.

Phién xur
Bado dam quy vi t&i Toa Tai Phan dung gid. Néu dén
tré, phién x{r sé dugc xdc tién khiém dién quy vi, do

dé, hay du tri dé€ quy vi dén Toa Tai Phan trudc gid
phién x it nhat 15 phut,

Sau khi bdo cho nhan vién qudy tiép tan biét quy vi
da co mat, quy vi sé dugc goi vao phong xu. ‘Vién
Chuc (ngudi sé quyét dinh vu viéc quy vi) sé yéu
cau quy vi va chl nha hodc dai dién dia 6¢ tuyén
thé bang Kinh Thanh hodc dua ra 16i xac nhan Ia
quy Vi sé nodi sy that.

Cach thic xtc tién phién x quy vi sé tly theo Vién
Chtuc phu trach vu viéc quy vi, tuy nhién, thong
thuong Vién Chuic nay sé yéu cau ngudi ndp don
trinh bay trudc.

9 Khéng bao gis d@& mét binh tinh. Hay gilr nhimg
|6 tranh bién clia quy vi rd rang va ngan gon va
c6 gang dlung bi lan 4p bdi chti nha, dai dién dia
6¢ hodc Vién Chic Toa Tai Phan. Bdo dam quy vi
c6 co hoi ndi hét moi diéu ma theo quy vi la c
lién hé dén vu viéc clia minh trudc khi Vién Chuc
phan quyét.

Mudn biét thém thong tin vé cach thic chuén bi
cho phién x tai Toa Tai Phan, xin quy vi xem ‘A Day
at the Bench’ DVD Kit (Bé Tai Liéu DVD ‘Mét Ngay
Trong Phién Xtr') hodc Tribunal Hearing Checklist
¢6 san tai Tenants Union.

An lénh

Sau khi nghe ca quy vi lan cht nha hodc dai dién

dia 6c¢ trinh bay, Vién Chic Toa Tai Phan sé dua ra‘an
lénh, tc la phan quyét vé vy viec quy vi. Néu khong
hiéu an lénh nay, quy vi hay yéu cau Vien Chic giai
thich tir tir cho quy vi hiéu. Mét vai tuan 1& sau phién
xU, quy vi sé nhan dugc ban phan quyét. Quy vi c6
thé yéu cau Vién Chuc viét ra nhing ly do clia phan
quyét nhung quy vi phai thinh cau viéc nay ngay tu
lic phién xr bat dau.

Néu khong hai long véi phan quyét ctia Toa Tai Phan,
quy vi c6 thé khiéu nai nhung chi trong rét it trudng
hop ma thoi. Quy vi phai khiéu nai véi Toa Thuong
Tham va viéc nay co thé t8n rat nhiéu tién. Quy vi
phai nép don xin khiéu nai trong vong 28 ngay sau
ngay cla phan guyét. Néu mudn khiéu nai, quy vi
nén nha Tenants Union lam ¢6 van cang sém cang
tot.

Victorian Civil and Administrative Tribunal
55 King Street Melbourne 3000

@ (03) 9628 9800

@ 1800 133 055 (goi mién phi)

fax (03) 9628 9822

M clia tlr 9g sang dén 4930 chiéu, Tha Hai dén
Thur Séu

Muén biét thém thong tin, xin goi cho Pudng Day
Huéng Dan cla Cong Poan Ngudi Thué Nha (Tenants
Union Advice Line) qua s6 & (03) 9416 2577.
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